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1. SDÜ Kalite Güvence Ofisi (KGO) Hakkında

• SDÜ KGO, Yükseköğretim kurumlarında kalite 
güvence sisteminin kurulmasına yönelik olarak 
yaşanan güncel gelişmeler doğrultusunda, 
sürecin daha etkin ve verimli yönetilmesi, 
planlı olarak izlenmesi ve raporlanması 
amacıyla kalite süreçlerinin tamamının 
organizasyonu, planlanması, izlenmesi ve 
raporlanması faaliyetlerini yürütmek üzere 
23.06.2020 tarihinde kurulmuştur. 

• KGO Komisyonu Başkanlığını Rektör Prof. Dr. 
İlker Hüseyin ÇARIKÇI yapmakta olup, üyelerin 
tamamına kalite.sdu.edu.tr/tr/idari-kadro
adresinden ulaşılabilir.

https://kalite.sdu.edu.tr/tr/idari-kadro


2. SDÜ Kalite Güvence Sisteminin Temel Unsurları



Önemli Hususlar

Birimlerimizin üniversitemizin kalite güvence sistemini tanımaları kalite kültürünün tabana 
yayılması açısından önemlidir.

SDÜ politikaları, misyon, vizyon ve temel değerleri, stratejik amaç, hedef ve performans 
göstergeleri birimlerimize yol gösterici niteliğe sahiptir.

SDÜ yönergeleri ise bu hususta düzenleyici bir rol üstlenmektedir.

Birimlerimizin gerçekleştirecekleri faaliyetlerde yukarıdaki unsurları benimseyerek hareket 
etmeleri üniversitemizde bütüncül bir kalite anlayışı oluşmasını sağlayacaktır.



SDÜ Kalite Güvence Sisteminin Temel Unsurları

Politikalar ve Yönergeler

• Politikalar 
• Kalite, Araştırma, Eğitim-Öğretim, Toplumsal Katkı, 

Uluslararasılaşma Politikası

• Temel Yönergeler
• Kalite Güvence Sistemi Kurulması ve Kalite Komisyonu 

Çalışma Usul ve Esaslarına İlişkin Yönerge

• Danışma Kurulları Kuruluş ve İşleyiş Esaslarına İlişkin 
Yönerge

• Politika ve yönergelerin tamamı kalite.sdu.edu.tr adresinde yayımlanmıştır.

mailto:kalite@sdu.edu.tr


SDÜ Kalite Güvence Sisteminin Temel Unsurları

Diğer Unsurlar

• Misyon

• Vizyon

• Temel Değerler

• Stratejik Amaç ve Hedefler

• Performans Göstergeleri

• Bu unsurlar SDÜ 2021-2025 Stratejik Planı’nda 
yer almakta olup, komisyon üyelerimizin Planı 
incelemeleri önemlidir.



• SDÜ kalite güvence sisteminin birimde işleyişini gözetmek, birim 
göstergelerini tespit ederek bu kapsamda çalışmalar yapmak

• Yıllık birim iç değerlendirme raporunu hazırlamak, Rektörlüğe 
göndermek, birim internet sayfasında paylaşmak,

• Dış değerlendirme sürecinde Rektörlüğün belirttiği hazırlıkları yapmak, 

• Birimin akreditasyonuna yönelik çalışmalar yapmak,

• Rektörlüğün belirttiği çalışmaların birim faaliyetlerine uygulanmasını 
gözeterek sonuçları raporlamaktır.

3. Birim Kalite Komisyonlarının Sorumlulukları 



4. Kalite Süreçlerinde Birimlerimizden Öncelikli Beklentiler

Faaliyetlerde PUKÖ çevriminin dikkate alınması

İş takvimlerinin oluşturulması (hangi işlem, süreç, mekanizmaların 
devreye gireceğinin planlanması)

İş akış şemalarının belirlenmesi (nasıl-kim-kime-neyin iletileceği)



5. Kurumsal İzleme ve Değerlendirme Sistemi (KİDES) Toplantı Modülü Kullanımı

BİDB tarafından oluşturulan KİDES Toplantı Modülü ile birimlerimiz,

• Toplantı oluşturabilir,

• Bilgilendirme videosu için tıklayınız.

• Doküman ekleyebilir,

• Video için tıklayınız.

• Tutanak oluşturabilirler.

• Video için tıklayınız. 

• Kullanım kılavuzu için: https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar

https://www.youtube.com/watch?v=RhYzABLDErM
https://www.youtube.com/watch?v=uCGfgguEA-s
https://www.youtube.com/watch?v=dsadbIVb_8U&feature=emb_imp_woyt
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar


7. Birimlere Kalite Süreçlerinde Katkı Sağlayacak Temel Dokümanlar*

SDÜ Kurum İç Değerlendirme Raporları

Kurum İç Değerlendirme Hazırlama Kılavuzu (2.1)

Kalite Güvence Sistemi Kurulması ve Kalite 
Komisyonu Çalışma Usul ve Esaslarına İlişkin Yönerge

Danışma Kurulları Kuruluş ve İşleyiş Esaslarına 
İlişkin Yönerge

YÖKAK SDÜ Kurumsal Geri Bildirim Raporu (2017)

SDÜ 2021-2025 Stratejik Planı

*Bu ve benzeri dokümanların tamamı 
https://kalite.sdu.edu.tr/ adresinde yayımlanmıştır.

https://kalite.sdu.edu.tr/


Kapanış – Genel Değerlendirme ve Beklentiler

1. Özerklik: Rektörlük düzeyi plan/faaliyetler için KGO resmi yazı, mailleri ve web sayfasındaki direktiflere uyulmalıdır. 

Birimler bu hususlar dışındaki faaliyetlerde özerk hareket edebilirler.

1A. Örn., SDÜ kalite güvence sisteminin temel unsurları dikkate alınarak politikalar, misyon, vizyon, temel değerler, amaç 
ve hedefler ile performans göstergeleri belirlenebilir, kalite faaliyetleri bu kapsamda yürütülüp/izlenebilir.

2. Şeffaflık: Birim kalite sayfaları aktif kullanılmalıdır. 

3. İletişim: Birim kurul ve komisyonları güncellendikçe KGO bilgilendirilmeli, yıllık raporlar KGO’ya
iletilmelidir.



Dinlediğiniz için 
Teşekkür Ederiz.

SDÜ Kalite Güvence Ofisi, 
8 Nisan 2021

web: kalite.sdu.edu.tr
e-posta: kaliteofisi@sdu.edu.tr

İsim Telefon Birimler

Öğr. Gör. Feyza Çoban 0246 211 8208 

DHF, GSF, Mühendislik, 
Sağlık BF, Adalet MYO, 
Sivil Havacılık YO, Su 
Ens.

Öğr. Gör. İpeksu Özbaş 0246 211 1562 

İİBF, İlahiyat, Mimarlık, 
Tıp, Eğitim F, Eğirdir 
MYO, Atayalvaç MYO, 
Eğitim Ens. 

Öğr. Gör. Onur Sarıkaya 0246 211 8274 

Eczacılık, Hukuk, 
İletişim, FEF, Spor BF, 
Isparta SHMYO, YDYO, 
Güzel Sanatlar Ens. 

İletişim

https://kalite.sdu.edu.tr/
mailto:kaliteofisi@sdu.edu.tr


Kısa bir değerlendirme…


