SDU BiRiM OZ DEGERLENDIRME RAPORU KILAVUZU

GENEL BIiLGIiLER

Giris

Siileyman Demirel Universitesi Birim Oz Degerlendirme Raporu (SDU BODR), birimin (Fakiilte, YO,
MYO) yillik i¢ degerlendirme siireglerini izlemek ve olasi birim dis degerlendirme siireglerinde esas
almmak iizere birim kalite komisyonunca yillik olarak (icerigi 1 Ocak-31 Aralik tarihlerini kapsayacak
sekilde) hazirlanmalidir. Bu kilavuzda, BODR hazirlamirken uygulanacak kurallar, konuya iliskin
aciklamalar ve BODR sablonu (Ek 1) yer almaktadir.

Amacg

BODR’nin amaci, birimin kendi giiclii ve gelismeye acik yonlerini tanimasina ve iyilestirme
siireclerine katki saglamaktir. Birime ait BODR, birimin 6z degerlendirme ¢alismalarinin en énemli
ciktisidir. Raporun hazirlanma siirecinin birime katkisinin arttirllmast amaciyla ¢aligmalarda
kapsayicilik ve katilimciligin saglanmasi, biirokratik veri yonetiminden daha ziyade siire¢ yonetimi
yaklasimimin benimsenmesi, kalite komisyonu calismalarinda seffafligin saglanmasi ve siirekli

egitim calismalariyla desteklenmesi beklenmektedir.
Icerik
BODR’de birimin ig kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi irdelenmelidir. Bu kapsamda asagidaki

sorularin kanita dayali olarak yanitlanmasi beklenmektedir:

Birim; liderlik yonetisim ve kalite, egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme ve toplumsal

katki siireglerinde sahip oldugu kaynaklar1 ve yetkinlikleri nasil planliyor ve yonetiyor?
e Birimin genelinde ve siirecler bazinda izleme ve iyilestirmeler nasil gergeklestiriliyor?

e Planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme siireglerine paydas katilimi ve kapsayicilik nasil

saglaniyor?

e Birimin i¢ kalite giivencesi sisteminde giiclii ve iyilesmeye acik alanlar1 nelerdir?

Gergeklestirilemeyen iyilestirmelerin nedenleri nelerdir?

Raporun Hazirlanmasi ve Formati

SDU BODR Ek 1°de verilen formata uygun sekilde KIDES iizerinden olusturularak yayimlanacaktir.
Raporun Teslimi ve Dagitinm

Hazirlanan SDU BODR, her yil en ge¢ Ocak ayimin sonuna kadar KIDES {izerinden olusturularak, birim

kalite web sayfalarinda yayimlanmalidir.



Onemli Aciklamalar:

Raporda her alt olgiit igin igerik olustururken “Olgunluk Diizeyi” ve “Ornek Kanitlar”

boliimlerine (asagida verilen sekilde) mutlaka yer verilmelidir.

Olgunluk Diizeyi
1

2 3 4 5

Sistematik, siirdiirtilebilir ve
ornek gosterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.
(herhangi bir birim veya kurum
tarafindan 6rnek alinmis
olmak)

Yapilan
planlamalarin Hayata gegirilen
hayata gegirildigi uygulamalar izlenmekte
uygulamalar ve iyilestirilmektedir.
mevcuttur.

Alt olgiitiin
uygulanmasina
iligkin planlamalar
yapilmustir.

Planlama
bulunmamakt
adir.

X) ile

isaretleyi

niz.

Ornek Kamtlar

Kilavuzda yer alan sorular ilgili kisimlar yazilirken dikkate alinmasi igin bilgi vermek
amaciyla eklenmistir. Raporda, “bu husus birimimizde mevcuttur”, “bu hususa iligkin
uygulama bulunmaktadir”, “birimimizde soz konusu sistem bulunmaktadir” gibi kisa cevaplar
yerine, ilgili siirecin birimde nasil isledigine ve yonetildigine dair ayrintiya yer verecek bir

yontem izlenmelidir.

Kilavuzda yer alan sorulara verilecek cevaplar1 destekler nitelikte kanitlar sunulmali ve

olgunluk diizeyi belirlenmelidir.

Sunulacak kamtlara mutlaka metin icerisinde atifta bulunulmahdir (Orn. “Birimimizde
performans gostergeleri belirlenmistir (Kanit 1)”). Atifta bulunulan kamt ilgili béliimiin
sonunda sunulmahdir (Kanit 1: Performans gostergeleri). Her bir alt dlciitiin kanitlari 1’den
baslayarak numaralandirilmahdir (Ornegin Kamit 1, Kamt 2 gibi). Kamtlar link olarak

verilmeli ve erisilebilir olmahdir.

Kilavuzda yer alan sorular disinda dikkat ¢ekilmek istenen birime 6zgii durumlar s6z konusu

ise bunlara raporda yer verilmelidir.

Birim hakkindaki genel bilgiler ile birimin liderlik yonetisim ve kalite sistemi, egitim ve
Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki ile ilgili bilgilere daha dnceki raporlarda yer
verildiyse izleyen yillarda benzer bilgilere yeniden yer verilmemelidir. Yalmizca
degisen/gelistirilen yonlere ve ilerleme kaydedilemeyen noktalara iliskin agiklamalara yer

verilmesi beklenmektedir.

Alt olgiitlerin (A.1.1, A.2.1, .... B.1.1. , B.2.1, .... diizeyindeki basliklar) altindaki sorular,

raporun yazim siirecinde kolaylik saglamasi igin 6rnek olarak verilmistir. Bu sorularla simirli



kalmak zorunlu degildir, birimde mevcut birime 0zgii uygulamalar eklenerek maddeler

genigletilebilir.

e Birimde mevcut olmayan veya planlama bulunmayan siiregler varsa yalnizca bu 6lgiit

kapsaminda planlama bulunmadigi belirtilmelidir.

e Raporda verilen bilgiler birim bazinda olmahdir. Universite bazinda siiregler uygulaniyorsa

tekrar bu siiregler anlatilmamali, yalmzca Universite siireglerinin uygulandigi tek ciimle ile

ifade edilmelidir.

YOKAK Dereceli Degerlendirme Anahtari ve Kullanimi (Olgunluk Diizeyinin Belirlenmesi)

0
a o
®

Ornek Gasterilebilir

igsellestirilmig, sistematik, sirdaralebilir ve érnek gisterilebilir
uygulamalar bulunmaktadir.

Planlama, Uygulama, Kontrol Etme ve Onlem Alma

o Kurumun genelini kapsayan uygulamalarin sonuglan izlenmekte
ve ilgili paydaglann katihmiyla iyilestirilmektedir.

Planlama ve Uygulama

ﬁ Kurumun genelini kapsayan uygulamalar bulunmaktadir ve uygula-
malardan baz sonuglar elde edilmigtir. Ancak bu sonuglann izlemesi
yapllmamakta veya kismen yapilmaktadir,

Planlama

Planlama (tarimli saregler) bulunmakta; ancak herhangi bir uygulalama
bulunmamakta veya kismi uygulamalar bulunmaktadir.

Calisma Bulunmamaktadir

]

Planlama, tarumli sdre¢ veya mekanizmalar bulunmamaktadir,




EK-1
OZET

Bu boéliimde, raporun amaci, kapsami ve hazirlanma siirecine iliskin kisa bilgilere yer verilmelidir.

Birimin 6z degerlendirme calismalarinin temel bulgular1 6zetlenmelidir.
BIRIM HAKKINDA BIiLGILER

Bu boéliimde, birimin tarihsel gelisimi, misyonu, vizyonu, degerleri, hedefleri, organizasyon yapisi ve

iyilestirme alanlar1 hakkinda bilgi verilmeli ve asagidaki hususlari icerecek sekilde diizenlenmelidir.
1. iletisim Bilgileri

Birim ydneticisi veya yonetici yardimcisinin iletisim bilgileri (isim, adres, telefon, e-posta vb.)

verilmelidir.
2. Tarihsel Gelisimi

Birimin kisa tarihgesi ve mevcut durumu (toplam 6grenci sayisi, akademik ve idari ¢alisan sayilari,

altyap1 durumu vb. 6zet bilgiler) hakkinda kisa bir bilgi verilmelidir.
3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

“Birim ne yapmaya galistyor?” sorusuna yanit verebilmek {izere birimin SDU’niin misyonu, vizyonu

ve degerleriyle uyumlu olan stratejik hedefleri bu kisimda 6zet olarak sunulmalidir.
A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yap1
e Birimde yonetisim modeli ve idari yapi sistematik olarak tanimli ve yerlesmis midir?

e Karar verme mekanizmalari, kontrol metotlar1, katilimecilik, paydas temsilini igeren bir yonetisim

modeli tanimli midir?

e Organizasyon semasi tanimli midir? Bagli olma/rapor verme iligkileri, gorev tanimlari, is akis

semalar1 belirlenmis midir? Bunlar web sayfasinda yayinlanmig midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt Olgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gecirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iliskin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.




Ornek Kamtlar

e Yonetisim modeli ve organizasyon semast

e  Gorev tanimlari

e Birimin yonetisim ve idari alanlarla ilgili politikasin1 ve stratejik amacglarimi uyguladigina dair

uygulamalar/kanitlar

e Yonetisim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

A.1.2. Liderlik

e Birim ydneticilerinin ve siire¢ liderlerinin yiliksekogretim ekosistemindeki degisim, belirsizlik ve

karmasikligr dikkate alan bir kalite giivencesi sistemi ve kiiltlirii olusturma konusunda sahipligi ve

motivasyonu yiiksek midir?

e Busiireclerin ¢evik bir liderlik yaklagimiyla yonetildigine iliskin mekanizmalar mevcut mudur?

e Birim icinde liderlik anlayisi ve koordinasyon kiiltliriiniin yerlestigine iliskin kanitlar mevcut

mudur?

e Liderler kurumun degerleri ve hedefleri dogrultusunda stratejilerinin yani sira; yetki paylagimini,

iligkileri, zamani, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli bicimde yonetmekte midir?

e Akademik ve idari personel ile birim ydnetimi arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmus mudur?

o Liderlik siiregleri ve kalite giivencesi Kkiiltiirinlin igsellestirilmesi siirekli izlenmekte ve

iyilestirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Birim ydneticilerinin liderlik 6zelliklerini ve yetkinliklerini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan

yontemler, elde edilen izleme sonuglar1 ve bagli iyilestirmeler

e Birimdeki kalite kiiltiiriiniin gelisimini 6lgmek ve izlemek i¢in kullanilan yontemler, elde edilen

izleme sonuclari ve bagli iyilestirmeler




e Standart uygulamalar ve mevzuatin yam sira kurumun ihtiyaglar dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin

yaklagim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

e Yiiksekogretimdeki degisimler, kiiresel egilimler, ulusal hedefler ve paydas beklentilerini dikkate

alarak birimin gelecege hazir olmasini saglayan ¢evik yonetim yetkinligi mevcut mudur?

e Gelecege uyum i¢in birimi doniistiirmek {izere degisim yonetimi, kiyaslama, yenilik yonetimi gibi

yaklagimlar mevcut mudur?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Degisim yonetim modeli

e Degisim planlari, yol haritalar

o Yiiksekogretim ekosisteminde ve temel fonksiyonlar1 ¢evresinde meydana gelen degisime yonelik

analiz raporlari
e Kiyaslama raporlari
e Yenilik yonetim sistemi

e Degisim ekipleri belgeleri

A.1.4. i¢ Kalite giivencesi mekanizmalar

e PUKO c¢evrimleri agisindan takvim yili temelinde hangi islem, siire¢, mekanizmalarin devreye

girecegi planlanmis ve akig semalari olusturulmus mudur? (nasil-kim-kime-neyin iletilecegi belli

midir?). Sorumluluklar ve yetkiler tanimlanmis midir?

e Gergeklesen uygulamalar degerlendirilmekte midir?

e Takvim yili temelinde olmayan siireglerin ¢evrimleri kapatilmakta midir?




e Birime ait kalite giivencesi rehberi gibi politika ayrintilarinin yer aldig erisilebilen ve giincellenen
bir dokiiman bulunmakta midir?

e Birimde Kalite Komisyonunun siire¢ ve uygulamalar1 tanimli midir? Ig kalite giivencesi sisteminin
olusmasi ve gelismesindeki rolii nedir? Komisyon bu dogrultuda hangi faaliyetleri yiirtitmektedir?

e Program akreditasyon siiregleri farkindalik diizeyi nedir? Birim kalite komisyonu bu alanda ne tiir
caligmalar yiirtitmektedir?

o Gergeklestirilen kalite calismalarinin etkinligi ve sonuglari nasil degerlendirilmektedir?

e PUKO gevriminin kapatilmasna iligkin ne tiir ¢aligmalar yapilmaktadir? (Ornekler veriniz)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Kalite giivencesi rehberi gibi tanimli siire¢ belgeleri

e Birimin hedefleri ile uyumlu olarak hayata gegirilen egitim ve 6gretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki ve idari siireclerin izlenme yoOntemi, sorumlular1 ve takvimine iliskin tanimli
siirecler

e Bilgi Yonetim Sisteminde PUKO gevrimlerinin kapatildigina iliskin kanitlar

e Oz degerlendirme veya akran degerlendirme yaklagimina iliskin kanitlar

e Paydaslarin PUKO ¢evrimlerine katilimna iliskin belgeler

e Izleme ve iyilestirme raporlart

e lyilestirmelere iliskin birim kurulu ve ydnetim kurulu kararlari

e lyilestirmelerin paydaslara iletilmesine iliskin kanitlar

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

e Kamuoyunu bilgilendirme, ilkesel olarak benimsenmis, hangi kanallarin nasil kullanilacagi
tasarlanmis, erisilebilir olarak ilan edilmis ve tiim bilgilendirme adimlar1 sistematik olarak

atilmakta midir?

e Birim web sayfasi dogru, giincel, ilgili tiim bilgi ve verileri kamuoyuyla paylasmakta midir? Bunun

saglanmasi i¢in gerekli mekanizma mevcut mudur?




e Birim i¢i ve dis1 hesap verme ve seffaflig1 saglama yontemleri belirli midir?

e Bu yontemler sistematik midir, ilan edilen takvim cergevesinde gerceklestirilebilmekte midir,

sorumlular1 net midir?

e Birimin dis paydaslar, iliskili oldugu yerel yonetimler, diger iiniversiteler, kamu kurumu

kuruluslari, sivil toplum kuruluslari, sanayi ve yerel halk ile iliskileri izlenmekte midir?

e Paydas geri bildirimleri alinmakta midir, geri bildirim mekanizmalari mevcut mudur, iyilestirmeler

yapilmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke, kural ve
yontemler

e Birimin ve bdliimlerin/programlarin internet sayfalariin giincel ve erisilebilir olduguna dair
kanitlar

e Birim iginde ve diginda hesap verebilirlige iliskin tanimli siire¢lerin uygulanmakta oldugunu
gosteren kanitlar

e ¢ ve dis paydaslarm kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri
bildirimleri, 6rnekler

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarna iliskin izleme ve iyilestirme
kanitlari

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlar1

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

e Birime 6zgii ve yol gosterici bir misyon ve vizyon tanimli midir? Yaymlanmis midir?




e Kalite giivencesi, egitim ve Ogretim (uzaktan egitimi de kapsayacak sekilde), aragtirma ve
gelistirme, toplumsal katki, yonetisim sistemi ve uluslararasilagsma politikalar1 var midir? Varsa

Universitenin politikalar1 ile uyumlu mudur?

e Bu politika ifadelerinin somut sonuglari, uygulamalara yansiyan etkileri var midir; drnekleri

mevcut mudur?

e Birimin, kurumun stratejik planiyla uyumlu, birimin kimligini yansitan stratejik hedefleri
bulunmakta midir? Birim, faaliyetlerini bu hedefler dogrultusunda yiiriitmekte midir? Bu hedefler

birim paydaslarinca bilinmekte ve paylagilmakta midir?

o Hedefler, alt hedefler ve eylem plan1 tiim anabilim dallarinin ve/veya programlarin katilimiyla ve

tiim paydaslarin (6zellikle de stratejik paydaslarin) goriisii alinarak hazirlanmig midir?

o Hedeflerile ilgili olarak yillik gergeklesmeler takip edilerek birimin ilgili kurullarinda tartigilmakta

ve gerekli 6nlemler alinmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Misyon ve vizyon

e Politika belgeleri (Egitim ve 6gretim politika belgesi uzaktan egitimi de icermelidir)

e Politika belgelerinin ilgili paydas katilimiyla hazirlandigini kanitlayan belgeler

e Politika belgelerinde biitiinciil iligkiyi gosteren ifadeler ve uygulama oOmnekleri (Egitim
programlarinda arastirma vurgusu, arastirma siireglerinde topluma hizmet vurgusu, uzaktan egitim
vurgusu)

e Politikalarin izlendigine ve degerlendirildigine iliskin kanitlar

A.2.2. Stratejik amac ve hedefler

e Birimin kisa/orta uzun vadeli amaglar, hedefler, alt hedefler, eylemler ve bunlarin zamanlamasi,
onceliklendirilmesi, sorumlulari, mali kaynaklar1 tanimlanmig midir? Tanimli amag¢ ve hedefler
izlenmekte midir? Izleme igin ne tiir mekanizmalar olusturulmustur? Yillik gerceklesmeler takip

edilmekte midir?




o Gergeklestirilemeyen hedefler i¢in bir ¢aligma plani hazirlanmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

o Kamuoyuna ilan edilmis, birimin stratejik amag ve hedeflerini i¢ceren dokiimanlar

e Stratejik ama¢ ve hedeflerin yillik gerceklesme takibini ve iyilestirme Onerilerini igeren

raporlar/kanitlar

o Stratejik amaglar ve hedefler kapsaminda paydaslardan gelen talep, sikayet vb. kapsayacak sekilde

uygulamalarin sonuglarini analiz eden iyilestirme raporlari

A.2.3. Performans yonetimi

e Birimde; stratejik amaclar dogrultusunda siirekli iyilesmesine ydnelik performans ydnetim

mekanizmalar1 mevcut mudur?

e Birimin, stratejik hedefler dogrultusunda tiim temel etkinliklerini kapsayan anahtar performans
gostergeleri (KPI) (kalite giivence, egitim Ogretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal katki,

uluslararasilagma alanlarinda) tanimlanmig midir?
e Bu gostergelerin ig kalite giivencesi sistemi ile nasil iligkilendirildigi tanimlanmig midir?
e Bu gostergelerin kararlara yansimast ile ilgili 6rnekler mevcut mudur?

e Bu gostergelerin yillar igindeki degisimi takip edilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iliskin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.




Ornek Kamtlar
e Performans yonetim prosediirlerine dair belgeler
e Performans gostergeleri ve anahtar performans gostergeleri
e Performans yonetimi siirecinin nasil isledigini gosteren kanitlar
e Performans programi raporu

e Performans yonetimi mekanizmalarinin izlendigine ve iyilestirildigine dair kanitlar

A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

e Birimde iiniversite tarafindan saglanan bilgi sistemleri kaynaklarmin (dijital kaynaklar, bilgisayar
laboratuvarlar, lisansli programlar, atlyeler vb.) personel ve 6grencilerce kullanimi ne diizeydedir?

e Birimde bilgi sistemleri kaynaklari nelerdir? (laboratuvar, bilgisayar, atolye vb.)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Birimdeki bilgi sistemleri kaynaklar1
e Dijital arsiv (6grenci bilgileri, birim kararlar1 vb.)

e Birimin ihtiyaglar1 dogrultusunda gelistirdigi 6zgiin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar

A.3.2. insan kaynaklar1 yonetimi

o Akademik ve idari personel ile ilgili gérev tanimlari, is akislar1 vb. tanimlanmis siirecler mevcut
mudur?

e Anketler diginda personel (akademik-idari) memnuniyetini/sikayetini/Gnerilerini belirlemek ve
izlemek amaciyla yontem ve mekanizmalar gelistirilmis, uygulamalar gerceklestirilmekte ve
bunlarin sonuglar1 degerlendirilmekte midir? (goriisme saatleri, performans goriismeleri, oneri ve

sikayet mekanizmalar1 vb.)




e Universite geneli uygulamalar disinda, birim bazinda personelin kendini gelistirmesi adina

yiiriitiilen calismalar mevcut mudur? Personel motive edilmekte midir? (Egitim, seminer, 6diil

sistemi vb. birim bazinda uygulamalar)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6l¢iitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Insan kaynaklar1 uygulamalarma drnekler (Yetkinlik, egitim, tesvik ve ddiillendirme vb.)

e (Calisan (akademik ve idari) memnuniyeti anketleri, uygulama sistematigi ve anket sonuglari

e Insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kamtlar:

A.3.3. Finansal yonetim

e Birim bazinda temel gelir ve gider kalemleri tanimlanmig ve yillar i¢inde izlenmekte midir?

e Birim finansal kaynaklarini nasil yonetmektedir? Kurum tarafindan saglanan biitgenin kullanimina

iligkin politika mevcut mudur? Harcama kararlari nasil alimnmaktadir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve izleme uygulamalar

o Finansal kaynaklarin yonetimi siireclerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar




A.3.4. Siire¢ yonetimi

e Birimde etkinliklere ait siirecler ve alt siirecler (uzaktan egitim dahil) tanimli midir? Bunlar
yayinlanmis midir?

e Siire¢ yonetimi, siire¢ sorumlulari, is akiglar1 tanimli midir?

e Siirekli siireg iyilestirme dongiisii kurulduguna iliskin kanitlar meveut mudur? (PUKO)

e Siire¢ yonetimi dgelerinin siirekliligi ve gilincelligi saglanmakta midir? (is akis semalarinin eksiksiz

ve glincel olmasi, siireclerde is akis semalarina bagli kalinmasi gibi)

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6l¢iitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Gorev tanimlar

o s akis semalari

e ¢ kontrol siirec kartlar

e Siire¢ yonetimi el kitabi

e Siire¢ yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yonetim mekanizmalar1 (uzaktan egitim
dahil)

e Paydas katilimina iligkin kanitlar

e Siire¢ performans gostergeleri, izleme sistemi ve sonuclarin degerlendirilmesi 6rnekleri

e Siireg iyilestirme ¢alismalarina iligskin kanitlar

e Paydas katilimna iligkin kanitlar

A 4. Paydas Katilim
A.4.1. i¢ ve dis paydas katilim

e Birim, i¢ ve dis paydaslarini1 tanimlamais, stratejik paydaslarini belirlemis midir?
e ¢ ve dis paydaslarin karar alma ve yonetisim siireglerine katilim mekanizmalari, iyilestirme
stireclerine katilim mekanizmalarinin nasil planlandig1 ve uygulandig belirlenmis midir?

e Gergeklesen katilimin etkinligi, kurumsalligy, siirekliligi izlenmekte midir?




e I kalite giivencesi sisteminde 6zellikle dgrenci, arastirma gorevlisi, idari personel, mezun ve dis
paydas katilim1 ve etkinligi mevcut mudur?

e Sonuglar degerlendirilmekte ve buna bagl iyilestirmeler gerceklestirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e ¢ ve dis paydas listesi

e Paydas geri bildirim (sikayet, 6neri, memnuniyet anketi vb.) alma mekanizmalar1 (web sayfasi, e-
posta, sistematik toplantilar, kurullar vb.)

o Paydas goriislerinin alinmasi siirecinde kullanilan veri toplama araglar1 (anketler, odak grup
toplantilari, calistaylar vb.)

e Birim diizeyinde kurul ve komisyonlarda (karar alma siireglerinde) paydas temsiliyetinin
saglandigini gésteren belgeler

o Karar alma siireglerinde paydas katiliminin saglandigini gésteren belgeler

e Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisine iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

e Universite tarafindan yapilan genel Ogrenci memnuniyet anketleri birim bazli olarak
degerlendirilmekte ve iyilestirmeler yapilmakta midir?

e Birim bazinda 6grenci anketleri yapilmakta midir?

o Anketler disinda 6grenci goriigleri (ders, dersin 6gretim elemani, diploma programi, hizmet ve
genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak alinmakta midir?

e Ogrenci sikayetleri ve/veya onerileri icin muhtelif kanallar var midir, dgrencilerce bilinmekte

midir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig1 denetlenmekte midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Tanmimlh 6grenci geri bildirim mekanizmalarinin tiir, yontem ve cesitliligini gosteren kanitlar

(Uzaktan/karma egitim dahil)

e Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gergeklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar

e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilimi &rnekleri

e Ogrenci geri bildirim mekanizmasinin izlenmesi ve iyilestirilmesine yénelik kanitlar

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

e Universite geneli mevcut olan mekanizmalar disinda birim bazli mezun goriislerinin alindig1 ve

uygulandigi alanlar mevcut mudur?

e Mezunlarn ige yerlesme, egitime devam, gelir diizeyi, igveren/ mezun memnuniyeti gibi istihdam

bilgileri izlenmekte, degerlendirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e  Mezun izleme sisteminin ozellikleri

e Mezunlarin sahip oldugu yeterlilikler ve programin amag¢ ve hedeflerine ulasilmasina iliskin

memnuniyet diizeyi

e Mezun izleme sistemi kapsaminda programlarda gergeklestirilen giincelleme ¢alismalari

e  Mezun geri bildirimleri




A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma siire¢lerinin yonetimi

e Birimde uluslararasilagsma siireclerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi tanimli midir?

e Uluslararasi faaliyetler kapsaminda personel ve dgrenciler tesvik edilmekte midir?

o Uluslararasilagma faaliyetlerini izleme mekanizmalari bulunmaktadir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iliskin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

o  Uluslararasilagma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi

e  Uluslararasilasma siireglerinin yonetimine iliskin uygulama kanitlart

e Uluslarasilagsma izleme mekanizmalar1 ve raporlar

e Yonetim ve organizasyonel yapiya iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

e Uluslararasilasmaya ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giicli) belirlenmis, paylasilmis,

kurumsallagmis midir? Bu kaynaklar

degerlendirilmekte midir?

nicelik ve nitelik baglaminda

izlenmekte ve

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e  Kurumun uluslararasilagma faaliyetlerini siirdiirebilmesine yonelik kaynaklarin planlama kanitlar




e Uluslararas1 ¢aligmalar i¢in ayrilan kaynaklarinin yonetimine iliskin belgeler (Erasmus vb.

biitcelerin kulanim orani, AB proje biitcelerinin yonetimi ve ikili protokoller kapsaminda

gergeklesen kaynaklarin yonetimine iliskin belgeler gibi)

e Uluslararasilasma kaynaklarin dagiliminin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

o Uluslararasilagma performansi izlenmekte midir?

e Uluslararasilagsma performansini izledigi mekanizma ve siirecleri tanimli midir? Siirdiiriilebilir

midir?

e Uluslararasilasma performansinin izlenmesi sonucu gerekli iyilestirmeler yapilmakta midir?

Iyilestirme adimlarinin kamtlar: var midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Stratejik plan ve uluslararasilagsma politikasina iliskin performans gdstergeleri

o Uluslararasilagsma faaliyetleri (Uluslararas1 kapsamda diizenledigi toplantilar, katilim sagladig:

programlar, protokoller kapsaminda faaliyetler vb.)

e Uluslararasilagma hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar

o  Uluslararasilagma siireglerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme ¢alismalari

B. EGITiM VE OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onay1l

e Programlarin amaglart ve O6grenme ¢iktilar1 (kazanimlar1) olusturulmus, TYYC ile uyumu

belirtilmis, kamuoyuna ilan edilmis midir?

e Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon ve vizyonu goz Oniinde bulundurulmus

mudur?




e Ders bilgi paketleri bir ulusal ¢ekirdek programi veya olgiitler (6rnegin akreditasyon 0Olgiitleri vb.)

dikkate alinarak hazirlanmis midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6l¢iitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iliskin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Program tasarimi ve onayi i¢in kullanilan tanimli siire¢ler (Egitim politikasiyla uyumu, el kitabi,

kilavuz, usul ve esas vb.)

e Program tasarimi ve onayi siireglerinin yonetsel ve organizasyonel yapisi (Komisyonlar, siire¢

sorumlulari, siire¢ akisi vb.)

e Program amag ve ¢iktilarinin TYC ile uyumunu gosteren kanitlar (ders program drnekleri, giincel

ders izlence ornekleri vb.)

e Uzaktan-karma program tasariminda boliim/alan bazli uygulama ¢esitliligine iliskin kanitlar

(boliimlerin farkli uzaktan egitim taleplerinin dikkate alindigina iligkin kanitlar vb.)
e Program tasarim siireclerine paydas katilimini gosteren kanitlar

e Programlarin tasarim ve onay siirecinin izlendigi ve buna gore yapilan iyilestirilmelere iligkin

kanitlar

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi
e Programin ders dagilimina iligkin ilke, kural ve yontemler tanimlanmis midir?

e Ders dagiliminda 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlan ve is yiikleri gozetilmekte ve ders

dagilimi katilimer bir sekilde belirlenmis midir?

e Ogretim programi (miifredat) yapist zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini

gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkani1 vermekte midir?

e Ders sayist ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman ayirabilecegi
sekilde diizenlenmis midir? Bu kapsamda gelistirilen ders bilgi paketlerinin amaca uygunlugu ve

islerligi izlenmekte ve bagl iyilestirmeler yapilmakta midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar
e Ders dagilimina iliskin ilke ve yontemler ile buna iliskin kanitlar

e lan edilmis ders bilgi paketlerinde ders dagilim dengesinin gozetildigine iliskin kanitlar

e Egitim komisyonu karari, senato kararlar1 vb

e Ders dagilim dengesinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iliskin kanitlar

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla uyumu

e Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilari

ile ders kazanimlar1 eslestirmesi olusturulmus ve ilan edilmis midir?

o Kazanimlarin ifade sekli 6ngoriilen bilissel, duyussal ve devinimsel seviyeyi acgikea belirtmekte

midir?

e Ders 6grenme kazanimlarmin gerceklestiginin nasil izlenecegine dair planlama yapilmis midir,

Ozellikle alana 6zgii olmayan (genel) kazanimlarin irdelenme yontem ve siireci ayrintili belirtilmis

midir?
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.




Ornek Kamtlar

Birimde, ders kazanimlarin1 degerlendirilmesi ve miifredat 6grenim hedeflerine ulagilmasi ve bunlarin

program ¢iktilari ile uyumunun nasil 6l¢tiigiine dair etkili siirecleri nasil gerceklesecegini gosteren

yoOnerge ve planlama kanitlar

e Program ciktilar1 ve ders kazanimlarinin iliskilendirilmesi

e Program disindan alinan derslerin (6rgiin veya uzaktan) program ¢iktilariyla uyumunu gosteren

kanitlar

e Ders kazanimlarin program ¢iktilartyla uyumunun izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayah ders tasarim

e Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmakta midir, 6grenci is yiikii takibi ile

dogrulanmakta midir?

e Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlart mevcut ve yeterince 6grenci ig yuki ve kredi

cergevesinde degerlendirilmekte midir? Gergeklesen uygulamanin niteligi irdelenmekte midir?

e Opgrenci is yiikiine dayali tasarimda uzaktan egitimle ortaya cikan cesitlilikler de goz &niinde

bulundurulmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e AKTS ders bilgi paketleri (Uzaktan ve karma egitim programlari dahil)

e Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler igin

tanimlandigini gosteren kanitlar

e s yiikii temelli kredilerin transferi ve taninmasina iliskin tanimli siiregleri iceren belgeler

e Programlarda 6grenci Is yiikiiniin belirlenmesinde 6grenci katilimimin saglandigina iliskin belgeler

ve mekanizmalar

e Diploma Eki




Derslerin AKTS kredileri ve AKTS hesaplama tablolarinin takibini gosteren kanitlar
AKTS hesaplama tablolar1 ve ek belgeler (6rn; 6gretim iiyeleri ve 6grencilerle yapilan anketler)

Is yiikii temelli kredilerin geribildirimler dogrultusunda giincellendigine iliskin kanitlar

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Her program ve ders icin (6rgilin, uzaktan, karma, agiktan) program amagclarmin ve 6grenme

ciktilarinin izlenmesi planlandig: sekilde gerceklesmekte midir?
Bu siirecin isleyisi ve sonuglari paydaslarla birlikte degerlendirilmekte midir?

Egitim ve 6gretim ile ilgili istatistiki gostergeler (her yariyil agilan dersler, 6grenci sayilari, bagar
durumlari, geri besleme sonuglari, ders gesitliligi, lab uygulama, lisans/lisansiistli dengeleri, iligki
kesme sayilari/nedenleri,vb.) periyodik ve sistematik sekilde izlenmekte, tartisilmakta,

degerlendirilmekte, karsilastiriimakta ve kaliteli egitim yoniindeki gelisim siirdiiriilmekte midir?

Program akreditasyonu planlamasi, tesviki ve uygulamasi var midir? Akreditasyon stratejisi
belirtilmis ve sonuglari tartisilmis midir? Akreditasyonun getirileri, i¢ kalite giivence sistemine

katkis1 degerlendirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5

Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve

bulunmama iligkin hayata gegirildigi
ktadir. planlamalar uygulamalar
yapilmstir. mevcuttur.

uygulamalar izlenmekte
ve iyilestirilmektedir.

uygulamalar bulunmaktadir.
(herhangi bir birim veya kurum
tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.

Ornek Kamtlar

e Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program siiresinin sonunda)

ilke, kural, gdsterge, plan ve uygulamalar

e Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri dogrultusunda programlarmi giincellemek tizere kurdugu

mekanizma ornekleri

e Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlar1 (Program ¢iktilar1 agisindan degerlendirme)

e Program ¢iktilaria ulasilip ulagilmadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)

e Programlarin yillik ve program siiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler

e Yapilan iyilestirmeler ve degisiklikler konusunda paydaglarin bilgilendirildigi uygulamalar




e Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler

e Dogal afet vb gibi olagan dis1 durumlar karsisinda programlarin yiiriitiilmesi i¢in gerekli

stirdiiriilebilir 6gretim modelinin olusturulduguna dair kanitlar

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

e Birim, egitim ve 6gretim siireclerini biitiinciil olarak yonetmek iizere; organizasyonel yapilanma
(egitim ve 6gretim komisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb.), bilgi yonetim sistemi ve uzman

insan kaynagina sahip midir?
e Egitim ve 6gretim siirecleri birim yonetimi ve iist yonetimin koordinasyonunda yiiriitiilmekte olup;

bu siireglere iligkin gorev ve sorumluluklar tanimlanmig midir?

e Programlarda 6grenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi
(6rgiin, uzaktan, karma), 6gretim yontemi ve 6lgme-degerlendirme uyumu ve tiim bu siireglerin

koordinasyonu birim ydnetimi tarafindan takip edilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimine iliskin organizasyonel yapilanma ve is akis semalari

e Egitim ve 6gretim ile d6lgme ve degerlendirme siireglerinin yonetimine iliskin ilke, kurallar ve

takvim
e Bilgi Yonetim Sistemi
e Egitim ve dgretim siireclerinin yonetimine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari

e Izleme galigmalarma dair degerlendirme raporlari, geri bildirimlerin analiz edildigi raporlar ya da
analiz igeren dokiimanlar ve bu dokiimanlara dayanarak yapilan iyilestirmelere iliskin yapilan

diizenlemeler




B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

e Ogretim yontemi dgrenciyi aktif hale getiren ve etkilesimli 6grenme odaklt midir?

e Tiim egitim tiirleri icerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiirliniin dogasina uygun; 6grenci

merkezli, yetkinlik temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitlinleyici, vaka/uygulama

temelinde 6grenmeyi 6nceleyen yaklasimlara yer verilmekte midir?

e Orgiin egitim siiregleri 6n lisans, lisans ve lisansiistii dgrencilerini kapsayan; teknolojinin sundugu

olanaklar ve ters yliz 6grenme, proje temelli 6grenme gibi yaklasimlarla zenginlestirilmekte midir?

e Ogrencilerinin arastirma siireglerine katilimi miifredat, yontem ve yaklasimlarla desteklenmekte

midir?

e Tiim bu siireglerin uygulanmasi, kontrol edilmesi ve gereken 6nlemlerin alinmasi sistematik olarak

degerlendirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

o Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yontemlerinin varligt

o Uzaktan egitime Ozgili Ogretim materyali gelistirme ve Ogretim yontemlerine iliskin ilkeler,

mekanizmalar

o Aktif ve etkilesimli 6gretme yontemlerine iligkin tanimli siiregler ve uygulamalar

e Egiticilerin egitimi program iceriginde 6grenci merkezli 6grenme-0gretme yaklagimina iliskin

uygulamalar

e Siireglerin izlenmesine ve buna bagli iyilestirme ¢aligmalarina yonelik kanitlar

B.2.2. Olgme ve degerlendirme

e Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmekte ve

ogrencilerin kendini ifade etme olanaklari miimkiin oldugunca ¢esitlendirilmekte midir?




e Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu smav olanaklar1 ve bazilar siire¢ odakli (formatif)

odev, proje, portfolyo gibi yontemlerle saglanmakta midir?

e Ders kazanimlarima ve egitim tiirlerine (6rglin, uzaktan, karma) uygun smav yoOntemleri

planlamakta ve uygulanmakta midir?

e Smav uygulama ve giivenligi (6rgiin/¢evrimici sinavlar, dezavantajli gruplara yonelik siavlar)

mekanizmalar1 bulunmakta midir?

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin zaman ve kisiler arasinda tutarlihgi ve giivenirligi

saglanmakta midir?

e Olgme-degerlendirme yaklasim ve olanaklarmi 6grenci-6gretim elemani geri bildirimine dayali

bicimde iyilestirmekte midir? Bu iyilestirmelerin duyurulmasi, uygulanmasi, kontrolii, hedeflerle

uyumu ve alinan 6nlemler irdelenmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt Olgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme yaklasimlarmi iceren planlama dokiimanlari,

organizasyon yapilari ve gérev tanimlari

e Programlardaki 6lgme ve degerlendirme cesitliligine iliskin uygulama 6rnekleri

e Orgiin/uzaktan/karma derslerde kullanilan sinav drnekleri (programda yer verilen farkli dlgme

araclarina iligkin)

e Olgme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazammlari ve program yeterlilikleriyle

iligkilendirildigini, 6grenci is yiikiinii temel aldigin1 gosteren ders bilgi paketi 6rnekleri

e Dezavantajli gruplar ve ¢evrimigi sinavlar gibi 6zel dlgme tiirlerine iligkin mekanizmalar

e Sinav giivenligi mekanizmalar

e Izleme ve paydas katilimina dayali iyilestirme kamtlari




B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 63renmenin tamnmasi ve kredilendirilmesi

e Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallar1 tanimlanmis ve ilan edilmis midir? Bu ilke ve kurallar

birbiri ile tutarl olup, uygulamalar seffaf midir?

e Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmekte midir?

e Uluslararasilasma politikasina paralel hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirict

onlemler bulunmakta midir? Hareketlilikte kredi kayb1 olmamas1 yoniinde uygulamalar var midir?

e Birim, 6grencilerin akademik gelisimini dlciilebilir hangi yontemlerle izlemektedir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt Glgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iliskin ilke ve kurallar

e Onceki 6grenmelerin taninmasinda dgrenci is yiikii temelli kredilerin kullanildigina dair belgeler

e Uygulamalarin taniml siireclerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar

e Paydagslarin bilgilendirildigi mekanizmalar

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

e Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri acik, anlagilir, kapsamli ve

tutarl sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmis midir?

o Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte

ve gerekli onlemler alinmakta midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar
e Oprencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek, diploma onay1 ve yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iligkin tanimli siiregler ve mevcut uygulamalar
o Merkezi yerlestirmeyle gelen 6grenci gruplart disinda kalan yatay gegis, yabanci uyruklu 6grenci
sinavi (YOS), ¢ift anadal programi (CAP), yandal 6grenci kabullerinde uygulanan kriterler
e Opgrenci is yiikii kredisinin degisim programlarinda herhangi bir ek calismaya gerek kalmaksizin
tanindigin1 gosteren belgeler
B.3. Ogrenme Kaynaklar ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar
o Smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo; ders kitaplari, gevrimici (online) kitaplar/belgeler/videolar
vb. kaynaklar uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimina
sunulmus mudur?
e Ogrenme ortam1 ve kaynaklarinin kullanimi izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?
e Ogrenme yonetim sistemi etkin olarak kullanilmakta midir?
e Ogrenme ortami ve kaynaklari &grenci-ogrenci, dgrenci-dgretim eleman1 ve dgrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmekte midir?
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6l¢iitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gecirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iliskin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
X) ile
isaretleyiniz.




Ornek Kamtlar

e Ogrenme kaynaklar1 ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

uygulamalar
e Ogrenci el kitab1 (kurumun sundugu 6grenme ortan ve kaynaklarmi anlatan)
e Ogrencilerin (kiitiiphane, labaratuvar vb.) erisim analizleri
e Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlar1 (Uzaktan egitim dahil)
e Ogrenme yonetim sistemi uygulamalarina iliskin 6rnekler
e Ogrencilere sunulan dgrenme kaynaklar ile ilgili 6grenci geri bildirim araglar1 (Anketler vb.)

e Ogrenme kaynaklarinin diizenli izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

e Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina ve Kariyer

planlamasina destek olan bir danisman 6gretim tiyesi bulunmakta midir?

e Damismanlik sistemi 6grenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmekte

midir?

e Ogrencilerin danismanlarina erisimini kolaylastiran sistemler etkin ve verimli kullanilmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

o Akademik destek hizmetleri i¢in kullanilan tanimli siiregler

e Varsa uzaktan egitimde akademik ve teknik Ogrenci danismanligi mekanizmalar1 ve tanimli

stiregler
e Ogrencilerin danismanlara erisimine iliskin mekanizmalar
e Psikolojik danigmanlik veya kariyer merkezi organizasyonel yapilanmasi

o Rehberlik, psikolojik danigmanlik ve kariyer hizmetlerine iligskin planlama ve uygulamalar




e Kariyer merkezi uygulamalari
e Ogrencilerin katilimina iliskin kanitlar
e Ogrencilere sunulan hizmetlerle ilgili 6grenci geri bildirim araglarinn sonuglari ve izleme kanitlari
e Siirece iliskin yapilan giincelleme ve iyilestirme kanitlari
B.3.3. Tesis ve altyapilar

e Birime ait tesis ve altyapilar ihtiyaca uygun nitelik ve nicelikte, erisilebilir ve 6grencilerin

bilgisine/kullanimina sunulmus mudur?

e Tesis ve altyapilarin kullanimi izlenmekte ve iyilestirmeler yapilmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt Olgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

Tesis ve altyapinin kullanimina yonelik ilke ve kurallar
Erisim ve kullanima iligkin uygulamalar

Birimde uzaktan egitim programlar1 ve uygulamalar1 varsa; bunlara yonelik alt yapi, tesis, donanim ve

yazilim durumlari

Tesis ve altyap1 hizmetlerinin izlenmesi, ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar

B.3.4. Dezavantajh gruplar

e Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gégmen vb.) egitim

olanaklarma erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmakta midir?

e Birimde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz iiniversite uygulamalar1 bulunmakta midir? (turuncu

bayrak, erisilebilirlik belgesi vb.)

e Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda

iyilestirilmekte midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Dezavantajli 6grenci gruplarina sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda

temsil, engelsiz liniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim siireglerindeki uygulamalar vb.)

e Dezavantajli gruplardan alinan geri bildirimlerin izleme ve iyilestirme mekanizmalarinda

kullanildigina iligkin belgeler

e Engelsiz liniversite uygulamalarina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari

B.3.5. Sosyal, Kkiiltiirel, sportif faaliyetler

e Birim kapsaminda faaliyet gosteren 6grenci toplulugu var midir? Birim akademik personeli bu

toplulugun gelisimine, etkinliklerine destek olmakta ve tesvik etmekte midir?

e Universite geneli yapilanlar disinda birim bazinda sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler

gergeklestirilmekte midir?

e Gergeklestirilen faaliyetler 6ncesinde/sonrasinda geri bildirimler alinmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin planlanmasi ve yiiriitiilmesine iliskin kanitlar

e Yil igerisinde 6grencilere yonelik yillik sportif, kiiltiirel, sosyal faaliyetlerin listesi (Faaliyet tiirii,

konusu, katilimer sayisi vb. bilgilerle)

e Faaliyetlerin erisilebilirligi ve firsat esitligini gozettigine dair kanit drnekleri




e Faaliyetlerin cesitliligi ve paydas geribildirimlerinin goze alindigini gosteren kanitlar

e Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin izlenmesine iliskin araglar, izleme raporlari, iyilestirme ve

¢esitlendirme kanitlari

B.4. Ogretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri
e Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasiimakta midir?
e Birimde gorevlendirmeler (ders, komisyon vb.) adil bir sekilde yapilmakta midir?

e Birim dgretim iiyeleri tarafindan birimin kendisinden beklentileri agik¢a bilinmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iliskin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ogretim elemani ders yiikii ve dagilim dengesine iliskin kanitlar

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

e  Ogretim yetkinligi gelistirme siiregleri ihtiya¢ analizleri temelinde planlanmakta, yaygin bicimde

ylriitiilmekte ve etkililigi diizenli olarak izlenmekte midir?

e Tiim 6gretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireclerini
ogrenmeleri ve kullanmalar i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, calistay, ders,
seminer vb.) yapilmakta midir? Bunu iistlenecek/ gergeklestirecek 6gretme-6grenme merkezli bir

anlayis benimsenmis midir?
e Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri artirilmakta midir?

e Ogretim yetkinligi gelistirme performans: degerlendirilmekte midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar
e Birim bazinda egitici egitimleri

e Egiticilerin egitimi disginda O6gretim eleman1 Ogretim yetkinliginin gelistirilmesine yonelik

uygulamalar

e Egitim kadrosunun egitim-0gretim performansini izleme siireclerini gosteren belgeler ve

dokiimanlar

e Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireglerine katilimini gdsteren kanitlar

e Ogretim yetkinligi gelistirme siireglerine iliskin izleme ve iyilestirme kanitlar1

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

e Ogretim elemanlari igin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarim ve bu alanda rekabeti arttirmak

tizere birim bazinda tesvik stirecleri var midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ogretim elemanlari i¢in tesvikler




C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari
C.1.1. Arastirma siireclerinin yonetimi

e Arastirma ve gelistirme i¢in olusturulmus bir komisyon/ekip/kurul var midir ve gérev tanimlari

belirlenmis midir?
o Ekip birim/b6liim bazinda arastirma faaliyetlerini gelistirici ¢aligmalar gergeklestirmekte midir
e Birimin arastirma politikas1 mevcut mudur?

e Kisa ve uzun vadeli arastirma stratejileri/amaglari/hedefleri net bir sekilde benimsenmis midir?

Hedeflerin gergeklestirilmesine iligkin takip nasil saglanmaktadir?
e Oncelikli arastirma alanlar1 belirlenmis midir?
e Paydag goriisii ne derece ve hangi mekanizmalarla alinmaktadir?

e Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetleri kurumun arastirma politikasi ile uyumlu mudur?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyon yapisi/semasi
e Arastirma politikasi/stratejisi ve yazili diger siirecler
e Arastirma hedefleri ve izleme kanitlar

e Arastirmaya iligkin paydas goriisii 0rnekleri

C.1.2. i¢ ve dis kaynaklar

e Birimin fiziki, teknik ve mali arastirma kaynaklar1 nelerdir, bu kaynaklarin kullanimina yonelik

politikas1 mevcut mudur?




e Birim eldeki mevcut kaynaklarini nasil kullandigina iliskin izleme ve raporlama yapmakta midir?

Kaynak kullanim verileri tutulmakta, izlenmekte, artirilmasi icin gelistirilmis mekanizmalar

mevcut mudur?

e Kaynaklarm cesitliligi ve yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?

e Universitenin sagladig arastirma kaynaklarina ulasim igin akademik, idari personel ve dgrenciler

tesvik edilmekte midir?

e Universite dis1 kaynaklara yonelme ve ulasim icin akademik, idari personel ve dgrenciler tesvik

edilmekte midir?

e Proje, konferans katilimi, seyahat, uzman daveti gibi etkinlikler birim bazinda gergeklestirilmekte

midir?
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Birim bazinda arastirma ve gelistirme biitcesi kullanim verileri

e Arastirma gergevesinde birim bazinda yapilan stratejik ortakliklar (Kamu veya 6zel)

e Arastirma kaynaklarinin gesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iliskin kanitlar

e Birim bazinda i¢ kaynak kullanim verileri

e Birim bazinda i¢ kaynaklarin kullanildigi arastirma 6rnekleri

e Birim bazinda i¢ kaynaklarin kullanimina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlart

e Birim bazinda dis kaynaklarin kullanimini desteklemek {izere olusturulmus yontemler

e Dis kaynaklardan yararlanmanin arttirilmasina yonelik faaliyetler

e Birim bazinda dis kaynaklarin kullanimin1 gosteren kanitlar ve veriler

e Birim bazinda dis kaynak kullaniminda yillar itibariyla ger¢eklesen degisimler

e Dis kaynaklarin kullanimina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlari




C.1.3. Doktora programlar: ve doktora sonrasi imkanlar

e Doktora programlarina kayith 6grencileri ve mezun sayilar ile gelisme egilimleri izlenmekte

midir?
e Doktora aragtirmacilarini tesvik edici uygulamalar mevcut mudur?
e Doktora programlarini/miifredatlarini gelistirici uygulamalar mevcut mudur?

e Doktora program/miifredat agmada veya giincellemede sistem nasil igslemektedir? Paydas goriisleri

alinmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Birim bazinda doktora programlar1 ve doktora sonrasi imkanlara iliskin kanitlar
e Bu programlar ve imkanlardan yararlanan 6grenci/arastirmaci sayilari

e Doktora programlari ve doktora sonrasi imkanlara yonelik izleme ve iyilestirme kanitlari

C.2. Arastirma Yetkinligi, is birlikleri ve Destekler
C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi
e Akademik personelin arastirma yetkinligi 6l¢iilmekte ve degerlendirilmekte midir?

o Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek iizere birim bazinda egitim,
calistay, proje pazarlari vb. gibi sistematik faaliyetler tesvik edilmekte, gerceklestirilmekte,

izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?




Olgunluk Diizeyi

1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine yonelik planlama ve uygulamalar

(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi ¢alismalari vb.)

e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri ve analiz edildigi raporlar

e Arastirma yetkinliginin izlenmesi ve gelistirilmesine yonelik uygulamalarin izlendigi ve

iyilestirildigine dair kanitlar

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

e Birim i¢i ve birimler arasi is birliklerini, disiplinler arasi girisimleri, sinerji yaratacak ortak

girisimleri 6zendirecek mekanizmalar bulunmakta midir?

e Ortak arastirma veya lisansiistii programlari, arastirma aglarina katilim, ortak arastirma birimleri

varlig1, uluslararasi ig birlikleri, ulusal is birlikleri gibi ¢coklu arastirma faaliyetleri tanimlanmus,

desteklenmekte ve sistematik olarak irdelenmekte midir?

o Akademik personelin diger kurumlarla ortak ¢alismasini destekleyen uygulamalar mevcut mudur?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt dlgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Ulusal veya uluslararasi kurumlarla yapilan igbirlikleri/protokoller

e Birimde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak aragtirma birimleri

olusturulmasina yonelik mekanizmalar




e Birimin dahil oldugu aragtirma aglari, ortak programlar ve arastirma birimleri, ortak

arastirmalardan iiretilen calismalar
e Birimin disiplinler aras1 ve ortak programlar1 ve arastirma birimleri

e Ortak aragtirmalardan {iretilen ¢aligmalar (tez, yayin, faydali model, patent vb.)

C.3. Arastirma Performansi
C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

e Birimin aragtirma ve gelistirme faaliyetleri yillik bazda izlenmekte, hedeflerle karsilagtirilmakta ve

sapmalarin nedenleri irdelenmekte midir?
e Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetleri kurumun odak alanlari ile uyumlu siirdiiriilmekte midir?
e Birim bazinda performans temelinde tesvik ve takdir mekanizmalar1 kullanilmakta midir?

e Birim bazinda rakiplerle rekabet, se¢ilmis kurumlarla kiyaslama (benchmarking) takip edilmekte

midir?

e Birim bazinda performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmakta midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt Olgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

e Birim bazinda arastirma raporlari

e Birimin aragtirma performansini izlemek iizere gegerli olan tanimli siiregler

e Birimin aragtirma hedeflerine ulasilip ulagilmadigini izlemek {izere olusturulan mekanizmalar
e Arastirma ve gelistirme siireclerine iyilestirme galismalari

e Paydas katilimina iligkin kanitlar ve paydas geri bildirimleri

e Arastirma performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar




C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansimin degerlendirilmesi

e Akademik personelin arastirma ve gelistirme performansini izlemek {izere gecerli olan tanimli

siiregler bulunmakta ve izlenmekte midir? Paydaslarca bilinmekte midir?

e Arastirma performanst yil bazinda izlenmekte, degerlendirilmekte ve gerekli iyilestirmeler

yapilmakta midir? Ciktilar paylagilmakta midir?

e Birim bazinda performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmis midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6l¢iitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

o Akademik personelin arastirma ve gelistirme performansim izlemek iizere gegerli olan tanimli
siiregler (yonetmelik, yonerge, siire¢ tanimi, 6l¢gme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima sistemi,

tesvik mekanizmalari vb.)

o Akademik personelin arastirma ve gelistirme performansini takdir-tanima ve édiillendirmek iizere

yapilan uygulamalar

e Ogretim elemanlarinin arastirma performans gdstergelerinin izlendigi ve iyilestirildigine dair
kanitlar ve analiz raporlar1 (6gretim {iyelerinin yayin, atif, proje, patent, faydali model sayilari, yurt
dis1 egitim/arastirma tecriibesi olan 6gretim iiyesi sayisi, yabanci dilde ders verebilen 6gretim tiyesi

sayis1, es danigmanlik sayilari, faaliyet raporlar)
e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri

e Arastirma ve gelistirme performansina iligkin izleme ve iyilestirme kanitlar




D. TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari
D.1.1. Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimi

e Birimin toplumsal katki politikas1 var nudir, varsa Universitenin toplumsal katki politikasi ile

uyumlu mudur?

e Birimde toplumsal katki birim temsilcisi bulunmakta midir? Birim web sayfasinda yaymlanmig

mudir?

o Toplumsal katki siirecleri izlenmekte ve bagl iyilestirmeler gergeklestirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gecirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmistir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar

o Toplumsal katki yonetisim modelini gosteren kanitlar
e Toplumsal katki birim temsilcisi gorevlendirme veya web sayfasi ilan1

e Toplumsal katki siireclerinin iglerligine iligskin izleme ve iyilestirme kanitlari

D.1.2. Kaynaklar

e Birim kendi kaynaklarimi (mali, fiziksel, insan giicil) toplumsal katk: faaliyetleri anlaminda nasil

kullanmaktadir?

e Bunlar izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?

Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, siirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir

bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmis olmak)

X) ile
isaretleyiniz.




Ornek Kamtlar

e Kaynaklarin toplumsal katk i¢in kullanimi1 gdsteren kanitlar
e Toplumsal katki kaynaklarinin toplumsal katki stratejisi dogrultusunda yonetildigini gosteren
kanitlar
e Toplumsal katki kaynaklarinin cesitliligi ve yeterliliginin izlendigine ve iyilestirildigine iligkin
kanitlar
D.2. Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi
e Birim, Toplumsal Katki ve Paydaslar Koordinatorliigii tarafindan hazirlanan Toplumsal Katk:
Bilgilendirme Brosiirii ile uyumlu, dezavantajli gruplar dahil toplumun ve ¢evrenin ihtiyaglarina
cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki faaliyetlerinde bulunmakta midir?
e Birimde yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetleri izlenmekte ve iyilestirilmekte midir?
Olgunluk Diizeyi
1 2 3 4 5
Alt 6lgiitiin Yapilan Sistematik, stirdiiriilebilir ve
Planlama uygulanmasina planlamalarin Hayata gegirilen ornek gosterilebilir
bulunmama iligkin hayata gegirildigi | uygulamalar izlenmekte uygulamalar bulunmaktadir.
ktadir. planlamalar uygulamalar ve iyilestirilmektedir. (herhangi bir birim veya kurum
yapilmstir. mevcuttur. tarafindan 6rnek alinmig olmak)
(X) ile
isaretleyiniz.
Ornek Kamtlar
e Toplumsal katki faaliyetleri
e Toplumsal katki performansini izlemek ve degerlendirmek iizere gecerli olan taniml siireclere ait
kanitlar
o Toplumsal katki hedeflerine ulasilip ulasilmadigini izlemek iizere olusturulan mekanizmalari
gosteren kanitlar
e Birim ve boliimler tarafindan yiiriitiilen toplumsal katki faaliyetlerinin degerlendirildigini gésteren
kanitlar/izleme raporlari
o Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin izlemeye dayali iyilestirmelerin yapildigin1 gosteren
kanitlar/raporlar
e isbirligi yapilan kurumlarla imzalanan protokoller ve anlagmalar
e Paydas geri bildirimleri

Toplumsal katki performansinin izlenmesine ve iyilestirilmesine iligkin kanitlar



SONUC VE DEGERLENDiRME

Birimin giiclii yonleri ile iyilesmeye acik yonlerinin Liderlik Yonetisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim,
Arastirma ve Gelistirme, Toplumsal Katki basliklar1 altinda 6zet olarak maddeler halinde sunulmasi
beklenmektedir. Birim daha 6nce bir dis degerlendirme siirecinden ge¢mis (akreditasyon vb.) ve birime
sunulmus bir Geri Bildirim Raporu varsa bu raporda belirtilen gelismeye acik yonlerin giderilmesi igin
alman oOnlemler, gergeklestirilen faaliyetler sonucunda saglanan iyilestirmeler ve ilerleme
kaydedilemeyen noktalarin neler oldugu agik¢a sunulmali ve mevcut durum degerlendirmesi ayrintili

olarak verilmelidir.



