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1. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI OGRENCILERINE YONELIK

MEMNUNIYET ANKETI

Asagida verilen sorulara 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda sizin i¢in en uygun

olacak sekilde puanlayimz.

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyyorum

<€

>

1 2 3 4 5}
1 | Genel olarak Universitemizin Egitim-Ogretim kalitesi yiiksektir. 112(3|4]| 5
2 | Universitemiz, kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim vermektedir. 1{2(3[4| 5
3 | Universitemizde kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda yeteri kadar tanitim ve yonlendirme yapilmaktadir. 1(2(3[4| 5
4 | Kariyer planlarimda dgretim iiyelerinin yonlendirmeleri yeterlidir. 112|134 5
5 | Universitemize yeni gelen 6grencilere sunulan oryantasyon programlari yeterlidir. 1(2(3[4| 5
6 | Universitemizin uluslararasi degisim programlar1 (ERASMUS vb.) yeterlidir. 112134 5
7 | Universitemizin ulusal degisim programlar1 (FARABI vb.) yeterlidir. 112(3|4]| 5
8 | Ogrencilerin, alinan kararlara katilim gdstermesine yonelik yeteri kadar olanak saglanmaktadir. 112134 5
9 | Ogrencilerin goriis ve dnerileri béliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmaktadur. 112134 5
10 | Ogrenciye yonelik bilgilendirme icin iletisim calismalar1 (duyuru, e posta, web sitesi) yeterlidir. 1{2(3[4| 5
11 | Bir problemle karsilagtigimda ilgili birim yetkilisine kolayca ulagilabilmektedir. 112|134 5
12 | Sorunlarim konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilirim. 1{2(3[4| 5
13 | Ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar igin {iniversitenin saglamis oldugu destekler yeterlidir. 1{2(3[4| 5
14 | Universitenin dgrenci islerine kolay ulasim saglanmaktadir. 112134 5
15 | Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢dziim saglamaktadirlar. 112134 5
16 | Boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢oziim saglanmaktadir. 112134 5
17 | Donem basinda 6grencilere 6lgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmaktadir. 112|13/4| 5
18 | Dersler ile ilgili ana ve yardimcei kaynaklar donem baginda dnerilmektedir. 11213|4] 5
19 | Dersler 6nceden planlanan programlara gore uygun sekilde islenmektedir. 112|3|4] 5
20 | Ogretim iiyeleri ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadir. 112|3|4] 5
21 | Derslere dgrencilerin aktif katilimi saglamaya yonelik yontem ve teknikler kullanilmaktadir. 112134 5
22 | Ders programinda yer alan dersler teorik agidan yeterlidir. 112134 5




23 | Ders programinda yer alan dersler uygulama agisindan yeterlidir. 34| 5
24 | Universitemiz yabanci dil egitimi konusunda yeterlidir. 314 5
25 | Sinavlar 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde dlgecek sorulardan olusmaktadir. 34| 5
26 | Olgme ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim {iyeleri tarafindan objektif davranis saglanmaktadr. 34| 5
27 | Her smavdan sonra 6grencilere gerekli geri bildirim saglanmaktadir. 34| 5
28 | Universitede yapilan bilimsel etkinlikler yeterli seviyededir. 34| 5
29 | Danismanlar 6grencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak izlemektedir. 34| 5
30 | Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir. 34| 5
31 | Universitemizde kiiltiir ve sanat etkinlikleri yeterlidir. 34| 5
32 | Universitemizin engellilere uygun mekan ici diizenlemeleri yeterlidir. 34| 5
33 | Genel olarak boliimiimden memnunum. 314 5
34 | Genel olarak tiniversitemden memnunum. 314 5

Siileyman Demirel Universitesi’nde;

Sizi en mutlu eden ii¢ nedeni yaziniz, Sizi en mutsuz eden ii¢ nedeni yaziniz,




2. EGITIM BILIMLERI ENSTITUSU OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI
SONUCLARI

SORU 1. Genel olarak Universitemizin Egitim-Ogretim kalitesi yiiksektir.

. A -(0) Kesinlikle Katilmiyorum

@ =0y Katimiyorum

O/ C-(0) Kararsiim
@05 xatiyorum

LIS -(&)  Kesinlikle Katilryorum

Sekil 2.1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %100’ii, Siileyman Demirel Universitesi’nin (SDU) egitim-6gretim
kalitesinin yiiksek oldugunu diistinmektedir.

SORU 2. Universitemiz, kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim vermektedir.

[ N -0} Kesinlikle Katilmiyorum
@®E-0) kstimiyorum

oc -{1) Kararsizm

®D-(4) katiyorum

@c -(9)  kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.2. 2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran égrencilerin %64.3’{i, SDU’niin kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli
diizeyde egitim verdigini diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %7.1’i, SDU’niin Kariyer
hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim verdigi konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 3. Universitemizde kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda yeteri kadar tamitim ve
yonlendirme yapilmaktadir.

@ 4 -{0) Kesinlikle Katilmiyorum
[ ]z -(0) Katidmiyorum
®C-3) ksrarszm

®D-(4) katiyorum

L J3 -{T) kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.3. 3. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %50.0’si, SDU’de kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda
yeteri kadar tanitim ve yonlendirme yapilmakta oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin
%21.4’ii, SDU’de kariyer merkezi tarafindan is olanaklari konusunda yeteri kadar tanitim ve
yonlendirme yapilmaktadir kararsiz kalmaktadir.

SORU 4. Kariyer planlarimda 6gretim iiyelerinin yonlendirmeleri yeterlidir.

@ A4 -(0) Kesinlikle Katimryorum
B-(0) katlmiyorum
C -(2) Kararsizm

@0 -(5) katilyorum

@E -(7) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.4. 4. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %35.7’s1, kariyer planlarinda 6gretim {iiyelerinin ydnlendirmelerinin
yeterli oldugunu diistinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %14.3’1, kariyer planlarinda 6gretim
iiyelerinin yonlendirmelerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 5. Universitemize yeni gelen 6grencilere sunulan oryantasyon programlari yeterlidir.

®- () Kesinlikle Katilmiyorum

[ ] ~(1) Katimiyorum
@ C-(3) Kerarsizm
O -(5) kathyorum
@ E-(5) kesinlikle Katilyorum

35.7%

Sekil 2.5. 5. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %35.7’si SDU’niin yeni gelen &grencilere sunulan oryantasyon
programlarmin yeterli oldugunu diisinmektedir. Geri kalan &grencilerin %21.4°ii SDU’niin yeni gelen
ogrencilere sunulan oryantasyon programlarmin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %7.1°1
SDU’niin yeni gelen o6grencilere sunulan oryantasyon programlarmin yetersiz oldugunu
diistinmektedir.

SORU 6. Universitemizin uluslararasi degisim programlari (ERASMUS vb.) yeterlidir.

71 5

@ 4 -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
. B -(1) Katilmiyorum

C-(2) Kkararsizm
@®C -3} katiyorum

®E -(5)  Kkesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.6. 6. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %38.5’i, SDU’niin uluslararas1 degisim programlarinin (ERASMUS vb.)
yeterli oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %15.6’s1, SDU’niin uluslararas1 degisim
programlarmin (ERASMUS vb.) yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %7.7’si, SDU’niin
uluslararasi degisim programlarinin (ERASMUS vb.) yetersiz oldugunu diistinmektedir.



SORU 7. Universitemizin ulusal degisim programlari (FARABI vb.) yeterlidir.

e L LR
sy B-(1)
ekl c-2)
@06

E-(5)

Sekil 2.7. 7. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Kesinlikle Katilmryorum
Katilmryorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Anketi dolduran égrencilerin %42.9°u, SDU’niin ulusal degisim programlarmin (FARABI vb.) yeterli
oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %14.3’ii, SDU’niin ulusal degisim programlarimin
(FARABI vb.) yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %7.1’i, SDU’niin ulusal degisim
programlariin (FARABI vb.) yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

SORU 8. Ogrencilerin, alinan kararlara katilim gdstermesine ydnelik yeteri kadar olanak saglanmaktadir.

@0
L J= 0}

C2)
®D-7
®c-5

Sekil 2.8. 8. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Kesinlikle Katilmryorum
Katilmryorum
Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Anketi dolduran 6grencilerin %350.0’si, 6grencilerin, alinan kararlara katilim gostermesine yonelik
yeteri kadar olanak saglandigini diisinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %14.3’1, 6grencilerin, alinan
kararlara katilm gostermesine yonelik yeteri kadar olanak saglanmasi konusunda kararsiz

kalmaktadir.



SORU 9. Ogrencilerin goriis ve dnerileri boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmaktadur.

@ & -(0) Kesinlikle Katilmiyorum

@2 -0 Kstimyorum
C -(4) Kararsizim
@0 -(4) xatiyorum
@ &) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.9. 9. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %28.6°s1, 6grencilerin goriis ve Onerilerinin boliim/iiniversite yonetimi
tarafindan dikkate alindigin1 diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %28.6’s1, 6grencilerin goriis ve
oOnerilerinin boliim/liniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmas1 konusunda kararsiz kalmaktadir.

SORU 10. Ogrenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢aligmalari (duyuru, e posta, web sitesi) yeterlidir.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
e: -0 katilmuiyorum
C-(0) kararsizam
®D-(5) Katiyorum
®E-9

Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.10. 10. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %100’i, 6grenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢alismalarinin
(duyuru, e posta, web sitesi) yeterli oldugunu diistinmektedir.



SORU 11. Bir problemle karsilagtigimda ilgili birim yetkilisine kolayca ulasilabilmektedir.

@ A -(0) Kesinlikle Kstiimiyorum
@ (1) Katimiyorum
Z-{2) Kararsizm
@®r -(3) Katihyorum
oc -[5) kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.11. 11. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %42.9’u, bir problemle karsilastiginda ilgili birim yetkilisine kolayca
ulagilabildigini diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %14.3’i, bir problemle karsilastiginda ilgili
birim yetkilisine kolayca ulasilabilme konusunda kararsiz kalirken, %7.1°i, bir problemle
karsilagtiginda ilgili birim yetkilisine kolayca ulagilamadigini diistinmektedir.

SORU 12. Sorunlarimi konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilirim.,

@ 2 -(0) Kesinlikle Katimiyorum
@2-(1) ketimiyorum
®C-(3) kerarszm

O -(4}  katiliyorum
W E-(6) kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.12. 12. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran O&grencilerin %28.6’s1, sorunlarin1i konsey tiyelerine rahatlikla aktarabildigini
distinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %21.4’1, sorunlarini konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilme
konusunda kararsiz kalirken, %7.1’1, sorunlarin1 konsey iiyelerine rahatlikla aktaramadiklarin
distinmektedir.



SORU 13. Ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar igin iiniversitenin saglamis oldugu destekler yeterlidir.

@ A -0) kesinlikle Katilmiyorum
B -(1) katlmryorum
Z-{1) Kararsizm
@0 -(4) katilyorum
@E-(3) Kesniikie Katiiyorum

Sekil 2.13. 13. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %28.6°s1, 6grencilere yonelik bilimsel aragtirmalar igin {iniversitenin
saglamis oldugu desteklerin yeterli oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %7.1°1,
ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar i¢in iiniversitenin saglamis oldugu desteklerin yeterliligi
konusunda kararsiz kalirken, %7.1°i, Ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar igin tiniversitenin
saglamis oldugu desteklerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

SORU 14. Ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar igin iiniversitenin saglamis oldugu destekler yeterlidir.

0 A1) kesinlikle Katilmiyorum
B (1) katlmiyorum

C '{1 } Kararsizim

@D -(4) Katiliyorum
®c-6)

Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.14. 14. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin  %30.8°i, SDU’niin 6grenci islerine kolay ulasim saglandigini
diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %7.7’si, SDU’niin 6grenci islerine kolay ulasim saglandig
konusunda kararsiz kalirken, %7.7’si, SDU’niin &grenci islerine kolay ulasim saglanmadigini
distinmektedir.



SORU 15. Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢oziim saglamaktadirlar.

[ Y -(0) Kesinlikle Katlmyorum

. B -(2) Katlmiyorum
. 2 -(1) Kararsizim

G 2% A '.' O -(4) Ksuhyorum

E -(6) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.15. 15. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %30.8’1, Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle
karsilagildiginda ¢6ziim saglandigin1 diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %7.7’si, 6grenci isleri ile
alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢oziim saglamalar1 konusunda kararsiz kalirken,
%15.4’1, 0grenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢6ziim saglanmadigim
diistinmektedir.

SORU 16. Boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmaktadir.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
. B -(0) Katlmiyorum

@ C(2) Kerarsizm

®0-(5) katiyorum

E -[7) Kesinlikle Katiyorum

50.0%

Sekil 2.16. 16. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %35.7’si, boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢oziim
saglandigin1  diisiinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin  %14.3’1i, boliim sekreterleri ile ilgili
problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmasi konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 17. Dénem baginda 6grencilere 6lgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmaktadir.

LT -(1) kesinlikle Katlmiyorum
®c -[1) Katilmiyorum
®C-0) corarszm

@D -i4) Katilyorum
DE-8)

Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.17. 17. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran O&grencilerin  %28.6’s1, donem basinda Ogrencilere Olgme ve degerlendirme
kriterlerinin agiklandigini diigiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %7.1°1, donem basinda &grencilere
6leme ve degerlendirme kriterleri agiklanmadigini diisiinmektedir.

SORU 18. Dersler ile ilgili ana ve yardime1 kaynaklar donem basinda 6nerilmektedir.

®a (D) Kesinlikle Katilmiyorum
@ -0 Kstlmiyorum

® C -(0) Kararszm

@07} Katlyorum

®c -[7) kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.18. 18. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %100°1, dersler ile ilgili ana ve yardimci kaynaklarin donem basinda
onerildigini diisiinmektedir.



SORU 19. Dersler 6nceden planlanan programlara gére uygun sekilde islenmektedir.

@ A 0] Kesinlikle Katimiyorum
E-0)  katilmiyorum
C-0)  kararsizm

@0-4) Katiliyorum

. E ‘[1 D} kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.19. 19. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %100’#, derslerin dnceden planlanan programlara gore uygun sekilde
islendigini diistinmektedir.

SORU 20. Ogretim iiyeleri ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadir.

L ¥ -(0)  kesinlikle Katilmyorum
L] -0 katlmiyorum

-0} kararsizm
®0-(4) «atiyorum

@c -(10] kesinlikle Katilryorum

Sekil 2.20. 20. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ggrencilerin %1001, 6gretim iiyelerinin ders saatlerini etkili olarak kullandigim
distinmektedir.



SORU 21. Derslere dgrencilerin aktif katilimi saglamaya yonelik yontem ve teknikler kullanilmaktadir.

@20
®Ee-0

C-(0)
®D-7)
®cE-7

Sekil 2.21. 21. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %100, SDU’de

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmryorum
Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle Katilyorum

derslere ogrencilerin aktif katilimini

yonelik yontem ve tekniklerin kullanildigini diistinmektedir.

SORU 22. Ders programinda yer alan dersler teorik agidan yeterlidir.

@0
®s-0
®c-0
®D-5

E -(9)

Sekil 2.22. 22. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

saglamaya

Anketi dolduran &grencilerin %100’i, SDU’niin ders progranminda yer alan derslerin teorik agidan

yeterli oldugunu diistinmektedir.



SORU 23. Ders programinda yer alan dersler uygulama agisindan yeterlidir.

® 2 -0y Kesinlikle Katilmiyorum
@5 -0 Kstimiyorum
®C-(0) Kararszm

@05 Katilyorum

W E-D) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.23. 23. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %100°1, ders programinda yer alan derslerin uygulama agisindan yeterli
oldugunu diistinmektedir.

SORU 24. Universitemiz yabanc dil egitimi konusunda yeterlidir.

9 -(0) Kesinlikle Katimiyorum
[ ]z -(0) Katlmyorum
. [ -{3} Kararsizim
O -{4) katliyorum
]

oc -7 kesinlikle Katiliyorum

p i

28.6%

Sekil 2.24. 24. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %28.6’s1, SDU’niin yabanci dil egitimi konusunda yeterli oldugunu
diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %21.4’i, SDU’niin yabanci dil egitimi konusunda yeterliligi
konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 25. Smavlar 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde 6l¢ecek sorulardan olugsmaktadir.

@ 4 -0) Kesinlike Katimiyorum
@ E D) katlmiyorum

0 C-0) kararsizm

®0-4) katyorum

@ £ -(10) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.25. 25. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %1001, sinavlarin 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde
Olcecek sorulardan olustugunu diisiinmektedir.

SORU 26. Olgme ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim iiyeleri tarafindan objektif davranis
saglanmaktadir.

LI -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
@E-0) xsulmyorum
®C-0) xararsizm

O -(4) katilyorum
O E -(10 Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.26. 26. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %100’#, 6lgme ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim iiyeleri
tarafindan objektif davranis saglandigini diisiinmektedir.



SORU 27. Her smavdan sonra dgrencilere gerekli geri bildirim saglanmaktadir.

® 4 -0) Kesinlikle Katiimiyorum
@5 1) kaulmyorum
Z-(1) kararsizm
@D -(4) Katlhyorum
oc -[8) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.27. 27. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %28.6’s1 her simavdan sonra Ogrencilere gerekli geri bildirim
saglandigini diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %7.1°1 Her sinavdan sonra 6grencilere gerekli
geri bildirim saglandig1 konusunda kararsiz kalirken, %7.1°1 her simnavdan sonra 6grencilere gerekli
geri bildirim saglanmadigin diistinmektedir.

SORU 28. Universitede yapilan bilimsel etkinlikler yeterli seviyededir.

®a <[00 Kesinlikle Katilmiyorum
®38-(1) kaulmyorum

®c -(1) Kararsizm

@D -(B) Kkatlyorum

@ E-(6) Kesinlikie Katiyorum

Sekil 2.28. 28. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %42.9’u, SDU’de yapilan bilimsel etkinliklerin yeterli seviyede
oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %7.1°i, SDU’de yapilan bilimsel etkinliklerin yeterli
seviyede oldugu konusunda kararsiz kalirken, %7.1’i, SDU’de yapilan bilimsel etkinlikler yeterli
seviye olmadigini diisinmektedir.



SORU 29. Danigsmanlar 6grencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak izlemektedir.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
@z -0 xatlmyorum
® C (1) Kerarsizm
D -(4) Katiliyorum
@ £ (g Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.29. 29. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %30.8’1, danismanlarin 6grencilerinin akademik gelisimini diizenli
olarak izlemekte oldugunu diisinmektedir. Geri kalan oOgrencilerin %7.7°si, danismanlarin
ogrencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak izlemekte oldugu konusunda kararsiz kalmaktadir.

SORU 30. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.

L -0 Kesinlikle Katilmryorum
®:2-0 Keuimyorum
® (1) kararsizm

O -(6) kathyorum

_— oe -[T)  kesinlikle Katihyorum

Sekil 2.30. 30. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin  %42.9’u, SDU’m'in" kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
diisinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %7.1°i, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 31. Universitemizde kiiltiir ve sanat etkinlikleri yeterlidir.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katilmiyorum

/1%

B -{1) katlmiyorum

mb - ararsiZim
211459 C-3) «

. O -{@) Katliyorum

E -(4) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.31. 31. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %42.9’u, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli oldugunu
diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %21.4°i, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli
oldugu konusunda kararsiz kalirken, %7.1’i, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli
olmadigint distinmektedir.

SORU 32. Universitemizin engellilere uygun mekan igi diizenlemeleri yeterlidir.

LX) -[0)  Kesinlikle Katilmiyorum
B-D Katilmiyorum

C '{2} Kararsizim

L o -(8) Katilryorum
E-(6)

2.9%

Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.32. 32. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran égrencilerin %42.9°u, SDU niin engellilere uygun mekan i¢i diizenlemelerinin yeterli
oldugunu diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %14.3’li, SDU’niin engellilere uygun mekan i¢i
diizenlemelerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 33. Genel olarak boliimiimden memnunum.

Sekil 2.33. 33. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

@40
@ B0

C-(0)
®D-7)
QEM

Anketi dolduran &grencilerin  %100’#, genel

diisinmektedir.

SORU 34. Genel olarak tiniversitemden memnunum.

»

Sekil 2.34. 34. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin  %42.9’u, genel olarak {iniversitelerinden memnun

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmryorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katiliyorum

olarak bolumlerinden memnun

@ -(0) Kesinlikle Katilmryorum
@20 katlmiyorum

®c -{1) Kararsizim

@D -(6) Katiliyorum

®c -{7) kesinlikle Katiliyorum

olduklarim

olduklarim

diisinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %7.1°1, genel olarak iiniversitelerinden memnun olduklari

konusunda kararsiz kalmaktadir.



3. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI’NDE OGRENCIiLERi MUTLU EDEN VE
MUTSUZ EDEN NEDENLER

Ogrenci memnuniyet anketi kapsaminda Siileyman Demirel Universitesi’nde 6grencilerden mutlu
eden ve mutsuz eden nedenleri li¢c madde olacak sekilde siralamalari istenmistir. Bu siralamalardan
yola ¢ikarak en ¢ok belirtilen nedenler analiz edilerek sonuglar asagida tabloda verilmistir.

Tablo 1. Siileyman Demirel Universitesi’'nde 6grencileri en mutlu eden ve en mutsuz eden nedenlerin tablosu.

Ogrencileri en mutlu eden nedenler Ogrencileri en mutsuz eden nedenler
Rektdriimiiziin her konu ile yakindan ilgilenmesi. Uzaktan egitim ile 6grenim gormek.
Akademik kadronun yeterli seviyede olmas. Ogrenci isleri tarafindan, dgrencilerin yasamis oldugu

magduriyetlerin ge¢ ¢coziilmesi.

Egitim kalitesinin yiiksek diizeyde olmasi. Gtivenlik hizmetlerinin yetersiz olmast.
Kiitiiphane olanaklarinin yeterli diizeyde olmasi. Yemekhane fiyatlarinin yiiksek olmasi.
Kampiis ortaminin eglenceli olmasi. Temizlik hizmetlerinin yetersiz olmas.
Sosyal aktivitelerin yeterli seviyede olmasi. Teknik ara¢ ve gereglerin (laboratuvar, bilgisayar,

projeksiyon, vb.) yetersiz olmasi.

Ogrenci topluluklarmin aktif olmasi. Universite igerisinde yapilan degisiklikler ile ilgili
bilgilendirmelerin zamaninda olmamasi.

Tablo 1’e gére SDU dgrencilerini en ¢ok mutlu eden durumlarin baginda rektdriimiiziin her konu ile
yakindan ilgilenmesi ve ¢dziime kavusturmasi. Ikinci neden ise programlardaki akademik kadrolarm
yeterli diizeyde olmas, iiciincii neden ise SDU’de verilen egitim kalitesinin yiiksek diizeyde oldugu
Ogrenciler tarafindan belirtilmistir. Bu durumun tam aksine ankete katilan 6grencileri mutsuz eden
nedenler arasinda uzaktan egitim ile 6grenim 6grencileri rahatsiz etmekte. Ikinci olarak 6grenci isleri
tarafindan ¢dziilmesi gereken problemlerde dgrencilerin magdur edilmesi. Ugiincii ve dérdiincii olarak
giivenlik hizmetlerinin yetersiz olmasi1 ve yemekhane fiyatlarinin yiiksek olmasi 6grenciler tarafindan
belirtilmigtir.




