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FEN EDEBIYAT FAKULTESI OGRENCILERINIiN UNIVERSITENIN iLETIiSiM
OLANAKLARINDAN MEMNUNIYET SONUCLARI

SORU 1. Ogrencilerin, alinan kararlara katilim gdstermesine ydnelik yeteri kadar olanak saglanmaktadir.
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Sekil 1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %34.4’#i, 6grencilerin, alinan kararlara katilim gostermesine yonelik
yeteri kadar olanak saglandigini diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %30.9’u, 6grencilerin, alinan
kararlara katilim gostermesine yoOnelik yeteri kadar olanak saglandigi konusunda kararsiz kalirken,
%12.4’#i, Ogrencilerin, alman Kkararlara katilim gostermesine yonelik yeteri kadar olanak
saglanmadigini diisiinmektedir.

SORU 2. Ogrencilerin goriis ve dnerileri boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmaktadar.
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Sekil 2. 2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %29.3°1, 6grencilerin gorlis ve Onerilerinin boliim/iiniversite yonetimi
tarafindan dikkate alindigini diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %28.9’u, dgrencilerin goriis ve
Onerilerinin bolim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmasi konusunda kararsiz kalirken,
%16.0’s1, 6grencilerin goriis ve onerilerinin boliim/{iniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmadigini
diisiinmektedir.



SORU 3. Ogrenciye yonelik bilgilendirme icin iletisim calismalar1 (duyuru, e posta, web sitesi, sosyal medya,
sdiinet, sdii mobil) yeterlidir.
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Sekil 3. 3. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %40.7’si, 6grenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢aligmalarinin
(duyuru, e posta, web sitesi, sosyal medya, sdiinet, sdii mobil) yeterli oldugunu disiinmektedir. Geri
kalan ogrencilerin %25.3’1, 6grenciye yonelik bilgilendirme i¢in iletisim c¢aligmalarinin (duyuru, e
posta, web sitesi, sosyal medya, sdiinet, sdii mobil) yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken,
%11.1°1, 6grenciye yonelik bilgilendirme i¢in iletisim ¢aligmalarimin (duyuru, e posta, web sitesi,
sosyal medya, sdiinet, sdii mobil) yetersiz oldugunu diistinmektedir.

SORU 4. Bir problemle karsilastigimda ilgili birim yetkilisine kolayca ulagilabilmektedir.
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Sekil 4. 4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %31.1°1, bir problemle karsilastiinda ilgili birim yetkilisine kolayca
ulagilabildigini diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %28.0’i, bir problemle karsilastiginda ilgili
birim yetkilisine kolayca ulasilabildigi konusunda kararsiz kalirken, %15.8’1, bir problemle
karsilagtiginda ilgili birim yetkilisine kolayca ulagilamadigini diistinmektedir.



SORU 5. Sorunlarimi konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilirim.
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Sekil 5. 5. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran o&grencilerin %30.7’si, sorunlari konsey iyelerine rahatlikla aktarabildigini
diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %33.1°1, sorunlarin1 konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilme
konusunda kararsiz kalirken, %13.1°1, sorunlarim1 konsey diyelerine rahatlikla aktaramadiklarin
diisiinmektedir.

SORU 6. Ogrencilere yonelik bilimsel aragtirmalar icin {iniversitenin saglamis oldugu destekler (Teknofest,
Tibitak vb.) yeterlidir.
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Sekil 6. 6. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %35.3’#, 6grencilere yonelik bilimsel arastirmalar igin iiniversitenin
saglamis oldugu desteklerin (Teknofest, Tiibitak vb.) yeterli oldugunu disiinmektedir. Geri kalan
Ogrencilerin %34.4’1i, 6grencilere yonelik bilimsel arastirmalar icin {iniversitenin saglamis oldugu
desteklerin (Teknofest, Tiibitak vb.) yeterliligi konusunda kararsiz kalirken, %38.2’si, Ogrencilere
yonelik bilimsel arastirmalar i¢in iiniversitenin saglamis oldugu desteklerin (Teknofest, Tiibitak vb.)
yetersiz oldugunu diistiinmektedir.



SORU 7. Universitenin dgrenci islerine kolay ulasim saglanmaktadir.
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Sekil 7. 7. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %30.9’u, SDU’niin 6grenci islerine kolay ulasim saglandigini
diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %24.4’{i, SDU’niin 6grenci islerine kolay ulasim saglandig1
konusunda Kararsiz kalirken, %18.9’u, SDU’niin &grenci islerine kolay ulasim saglanmadigini
diistinmektedir.

SORU 14. Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢oziim saglamaktadirlar
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Sekil 8. 8. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %31.6°s1, Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle
karsilasildiginda ¢oziim saglandigini diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %30.0’u, dgrenci isleri
ile alakal1 genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢oziim saglandig1 konusunda kararsiz kalirken,
%16.2’s1, dgrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢6ziim saglanmadigini
distinmektedir.



SORU 9. Boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmaktadir.
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Sekil 9. 9. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %38.4’1, boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢oziim
saglandigin1 diigtinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin  %26.7°si, bolim sekreterleri ile ilgili
problemlerde genel olarak ¢6ziim saglandig1 konusunda kararsiz kalirken, %10.9’u, boliim sekreterleri
ile ilgili problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmadigini diigiinmektedir.






