I OGRENCI MEMNUNIYET ANKETI
UNIVERSITE GENELI HIZMET RAPORU

Rektdr: Prof. Dr. liker Hiiseyin Cankg




Hazirlayan Komisyon:

Siileyman Demirel Universitesi Anket Goriis Alma ve Uygulama Komisyonu

Komisyon Baskani:

Dog. Dr. Cengiz GAZELOGLU
Komisyon Uyeleri:

Dog. Dr. Dilek UNVEREN
Dog. Dr. Kemal SAPLIOGLU
Dr. Ogr. Uyesi Giray KOLCU

Dr. Ogr. Uyesi Ciineyt TOYGANOZU

Kismi Zamanh Ogrenciler:
Berfin AYDOGMUSOGLU
Safiye TOPBAS

Duygu CETIN



OGRENCILERIN UNIiVERSITENIN HiZMET OLANAKLARINDAN
MEMNUNIYET SONUCLARI

SORU 1. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.

® A -(275)  Kesinlikle Katilmiyorum
@5 (220) Ketimiyorum

®c -(969)  Kararsizm

® D (1588) «atiyorum

O -(816)  Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin  %41.1°i, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %25.1°i, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, SDU’niin %7.17i, kiitiiphane hizmetlerinin yeterli olmadigimn
diisiinmektedir.

SORU 2. Kiiltiir ve sanat etkinlikleri yeterlidir.

o -(388)  Kesinlikle Katiimiyorum
135%3) 10.0% @B (365 Katimyorum

@ C-(1220) Kararsizm

®p -{(1358) «Katiiyorum

E -(537)  Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2. 2. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %35.1°i, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli oldugunu
diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %31.5°i, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli
oldugu konusunda kararsiz kalirken, SDU’niin %10.0’u, kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli
olmadigini diistinmektedir.



SORU 3. Universitemizin engellilere uygun mekan i¢i diizenlemeleri yeterlidir.

@2 (300) Kesinlikle Katilmiyorum
@5 (297) Katimyorum

®cC (1337) Kerarszm

@D -(1374) Katiyorum

@ E (560)  Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 3. 3. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %35.5’i, SDU’niin engellilere uygun mekan ici diizenlemelerinin yeterli
oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %34.6’s1, SDU’niin engellilere uygun mekan igi
diizenlemelerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, SDU’ niin %7.8’i, engellilere uygun
mekan i¢i diizenlemelerinin yetersiz oldugunu diisiinmektedir.






