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OGRENCILERIN UNIiVERSITENIN ILETiSIM OLANAKLARINDAN
MEMNUNIYET SONUCLARI

SORU 1. Ogrencilerin, alinan kararlara katilim gdstermesine yonelik yeteri kadar olanak saglanmaktadir.
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Sekil 1.1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

-(752) Kesinlikle Katilmiyorum

BIo% -(904) Katilmmyorum
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Anketi dolduran Ggrencilerin %40.5’1 &grencilerin, alinan kararlara katilim gostermesine yonelik
yeteri kadar olanak saglandigini diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %28.1°1 6grencilerin, alinan
kararlara katilim gostermesine yonelik yeteri kadar olanak saglanmasi konusunda kararsiz kalirken,
%7.4’1 Ogrencilerin, alman kararlara katilim gostermesine y&nelik yeteri kadar olanak
saglanmadigini diistinmektedir.

SORU 2. Ogrencilerin goriis ve dnerileri boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmaktadir.
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Sekil 1.2. 2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %37.6’s1 6grencilerin goriis ve Onerilerinin boliim/iiniversite yonetimi
tarafindan dikkate alindigini disiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %27.7’si 6grencilerin goriis ve
Onerilerinin boliim/liniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmasi konusunda kararsiz kalirken,
%9.2’si dgrencilerin goriis ve dnerilerinin boliim/liniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmadigim
diisiinmektedir.



SORU 3. Ogrenciye yonelik bilgilendirme icin iletisim ¢alismalar1 (duyuru, e posta, web sitesi) yeterlidir.

A
C_
23.37¢ oc.

Sekil 1.3. 3. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

790)  Kesinlikle Katilmiyorum
869) Katimiyorum

2360) Kararsizim

4285) Katilyorum

1817) Kesinlikle Katiliyarum
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Anketi dolduran 6grencilerin %42.3’li 6grenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢aligmalarinin
(duyuru, e posta, web sitesi) yeterli oldugunu diisinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %23.3’i
Ogrenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢aligmalarinin (duyuru, e posta, web sitesi) yeterli
oldugu konusunda kararsiz kalirken, 9%7.8’1 0Ogrenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim
calismalarinin (duyuru, e posta, web sitesi) yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

SORU 4. Bir problemle karsilastigimda ilgili birim yetkilisine kolayca ulasilabilmektedir.
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1160) Katilmryorum
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Sekil 1.4. 4. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %34.7’si bir problemle karsilastiginda ilgili birim yetkilisine kolayca
ulagilabildigini diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %26.1°1 bir problemle karsilastiginda ilgili
birim yetkilisine kolayca ulagilabilme konusunda kararsiz kalirken, %11.4’ii bir problemle
karsilastiginda ilgili birim yetkilisine kolayca ulasilamadiginmi diistinmektedir.



SORU 5. Sorunlarimi konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilirim.

A -(952)  Kesinlikle Katilmiyorum
B -(1008) Ketlmiyorum

C -(3090) Kararsizim
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Sekil 1.5. 5. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %35.6’s1 sorunlarin1 konsey {iyelerine rahatlikla aktarabildigini
diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %30.5’1 sorunlarin1 konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilme
konusunda kararsiz kalirken, %9.4’ii sorunlarim1 konsey fiyelerine rahatlikla aktaramadiklarini
diisiinmektedir.

SORU 6. Ogrencilere yonelik bilimsel aragtirmalar igin {iniversitenin saglamis oldugu destekler yeterlidir.
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Sekil 1.6. 6. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %38.4°1i dgrencilere yonelik bilimsel arastirmalar igin {iniversitenin
saglamis oldugu desteklerin yeterli oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan 06grencilerin %31.5°1
ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar icin {iniversitenin saglamis oldugu desteklerin yeterliligi
konusunda kararsiz kalirken, %7.3’1i 6grencilere yonelik bilimsel arastirmalar icin iiniversitenin
saglamis oldugu desteklerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir



SORU 7. Universitenin 6grenci islerine kolay ulasim saglanmaktadir.

@ 2 (1759) Kesinlikle Katilmiyorum
@B -(1155) Katimiyorum
@ C -(2453) Kararsizm
@D (3353) Katlyorum
E -(1424) kesinlikle Katiliyorum

Sekil 1.7. 7. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran o6grencilerin %33.1’i SDU’niin 6grenci islerine kolay ulasim saglandigin
diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %24.2°si SDU’niin 8grenci islerine kolay ulasim saglandig
konusunda kararsiz kalirken, SDU’niin %11.4’ii iiniversitenin &grenci islerine kolay ulagim
saglanmadigini diisiinmektedir.

SORU 8. Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢ziim saglamaktadirlar.

A -(1318) Kesinlikle Katimiyorum
B -(1081) Katimyorum
C-(2774) Kerarsiam

D ~(3515) Katiiyorum

E -(1443) kesinlikle Katiliyorum

Sekil 1.8. 8. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran ogrencilerin %34.7°si 6grenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle
karsilasildiginda ¢6ziim saglandigini diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %27.4°1 6grenci isleri
ile alakali genel olarak bir problemle karsilagildiginda ¢oziim saglamalart konusunda kararsiz
kalirken, %13.0’ti 6grenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢oziim
saglanmadigini diigiinmektedir.



SORU 9. Boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmaktadir.
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Sekil 1.9. 9. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %39.0’u boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢6ziim
saglandigimi diisiinmektedir. Geri kalan o6grencilerin  %29.2°si  boliim sekreterleri ile 1ilgili
problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmasi konusunda kararsiz kalirken, %8.8’1 boliim sekreterleri
ile ilgili problemlerde genel olarak ¢ziim saglanmadigini diistinmektedir.






