
 

 

T.C. SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ 

 

PAYDAŞLAR KALİTE ÖLÇÜM VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı Tarihi Toplantı No Karar No 

11/11/2020 26 1 

 

Üniversitemizde kalite geliştirme süreçleri ve diğer benzeri konularla ilgili yapılacak anketleri 

değerlendirmek amacıyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. sayı ile güncellenen 

Paydaşlar Kalite Ölçüm ve Değerlendirme Komisyonu üyeleri 11/11/2020 tarihinde 14:00- 

14:30 saatleri arasında online zoom toplantısını gerçekleştirmiş ve; 

1- Anket ve Görüş Alma Uygulama İlke ve Esaslarının Senatomuza sunulmasına, 

2- Anket Akış Şemalarının Kalite Ofisi’ne iletilmesine, 

3- Anket PUKO Döngülerinin Kalite Ofisi’ne iletilmesine, 

4- Kapsayıcılık ve Katılım sunumunun hazırlanmasına, 

 

oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

T.C. SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ 

 

PAYDAŞLAR KALİTE ÖLÇÜM VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı Tarihi Toplantı No Karar No 

16/12/2020 27 1 

 

Üniversitemizde kalite geliştirme süreçleri ve diğer benzeri konularla ilgili yapılacak anketleri 

değerlendirmek amacıyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. sayı ile güncellenen 

Paydaşlar Kalite Ölçüm ve Değerlendirme Komisyonu üyeleri 16/12/2020 tarihinde 14:00- 

16:00 saatleri arasında online zoom toplantısını gerçekleştirmiş ve; 

1- TÜMA-UNIAR önceki yıllara göre karşılaştırma raporu hazırlanıp Kalite Ofisi’ne 

iletilmesine 

2- Uzaktan Eğitim Akademisyen anketi hazırlanıp Prof. Dr. Nihat AYYILDIZ’ın 

oluşturduğu komisyona iletilmesine, 

oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

T.C. SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ 

 

PAYDAŞLAR KALİTE ÖLÇÜM VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı Tarihi Toplantı No Karar No 

05/01/2021 28 1 

 

Üniversitemizde kalite geliştirme süreçleri ve diğer benzeri konularla ilgili yapılacak anketleri 

değerlendirmek amacıyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. sayı ile güncellenen 

Paydaşlar Kalite Ölçüm ve Değerlendirme Komisyonu üyeleri 05/01/2021 tarihinde 14:00- 

15:00 saatleri arasında online zoom toplantısını gerçekleştirmiş ve; 

1- Yeni Gelen Öğrenci anketinin hazırlanmasına, 

2- Akademik, idari ve öğrenci anketlerine girişimcilik eğilimini ölçmeye yönelik 

sorular eklenmesine, 

oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

T.C. SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ 

 

PAYDAŞLAR KALİTE ÖLÇÜM VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı Tarihi Toplantı No Karar No 

09/02/2021 29 1 

 

Üniversitemizde kalite geliştirme süreçleri ve diğer benzeri konularla ilgili yapılacak anketleri 

değerlendirmek amacıyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. sayı ile güncellenen 

Paydaşlar Kalite Ölçüm ve Değerlendirme Komisyonu üyeleri 09/02/2021 tarihinde 14:00- 

15:00 saatleri arasında online zoom toplantısını gerçekleştirmiş ve; 

1- Akademik ve İdari Personel Memnuniyet anket raporlarının rektörlük, genel 

sekreterlik ve kalite ofisine iletilmesine, 

2- Anket Uygulama Takvimi oluşturulmasına,  

3- Öğrenci Konseyi’nin hazırlamış olduğu anketlerde katılımı artırmaya yönelik 

raporun kalite ofisine iletilmesine,   

4- Kalite komisyonuna sunulmak üzere akademik ve idari personel memnuniyet anketi 

sunumu hazırlanmasına, 

oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

T.C. SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ 

 

PAYDAŞLAR KALİTE ÖLÇÜM VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı Tarihi Toplantı No Karar No 

02/03/2021 30 1 

 

Üniversitemizde kalite geliştirme süreçleri ve diğer benzeri konularla ilgili yapılacak anketleri 

değerlendirmek amacıyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. sayı ile güncellenen 

Paydaşlar Kalite Ölçüm ve Değerlendirme Komisyonu üyeleri 02/03/2021 tarihinde 11:00- 

12:00 saatleri arasında online Teams üzerinden toplantısını gerçekleştirmiş ve; 

1- Prof. Dr. Murat Ali Dulupçu başkanlığında gerçekleştirilen toplantıda yeni anket 

sistemi üzerine geliştirmelerin planlanmasına, 

oy birliği ile karar verilmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

T.C. SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ 

 

PAYDAŞLAR KALİTE ÖLÇÜM VE DEĞERLENDİRME KOMİSYONU  

TOPLANTI TUTANAĞI 

 

 

Toplantı Tarihi Toplantı No Karar No 

12/03/2021 31 1 

 

Üniversitemizde kalite geliştirme süreçleri ve diğer benzeri konularla ilgili yapılacak anketleri 

değerlendirmek amacıyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. sayı ile güncellenen 

Paydaşlar Kalite Ölçüm ve Değerlendirme Komisyonu üyeleri 12/03/2021 tarihinde 10:30- 

12:00 saatleri arasında online Teams üzerinden toplantısını gerçekleştirmiş ve; 

Prof. Dr. Murat Ali Dulupçu başkanlığında gerçekleştirilen toplantıda aşağıdaki kararlar 

alınmıştır. 

 

1- Türkiye’deki üniversitelerin akademik, idari ve öğrenci memnuniyet anketleri 

incelenmesi sonucunda mevcut anketler güncellenecektir. 

2- SDÜ Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı’ndan alınan bölüm bazında öğrenci sayısı; 

SDÜ Personel Daire Başkanlığı’ndan alınan bölüm bazında akademik personel 

sayısı ve birim bazında idari personel sayısı verilerine göre tabakalama yöntemi 

uygulanacaktır. Böylece katılımın artırılmasına yönelik belli sayıya ulaşılana kadar 

sistem açık kalacaktır. 

3- Öğrenci memnuniyet anketlerinde katılımı artırmak için; 

a. Anketin uygulanma zaman aralığı geniş tutulacaktır. 

b. Her MYO/YO/fakülte/enstitü öğrenci memnuniyet anketine katılımı 

artırmaya yönelik ödül belirleyecektir. 

c. Öğrenci konseyi süreçte aktif rol alacaktır. 

d. SDÜ Mobil ile ankete erişim sağlanacaktır. 

e. Sosyal medya hesaplarından anket katılımları hakkında hatırlatıcı içerik 

paylaşımı yapılabilir. 

4-  Akademik personel memnuniyet anketlerinde katılımı artırmak için; 

a. SDÜ Mobil ile ankete erişim sağlanacaktır. 

b. Birim kalite temsilcileri süreçte aktif rol alacaktır. 

5- Kalite Komisyonu tarafından anketlerdeki faktörlerin ağırlıkları belirlenecektir. 

6- Anketlerin güvenilirlik oranları raporda belirtilecektir. 

7- Anketlerdeki faktörlerin dar aralıklarla kritik eşik değerleri belirlenecektir.  

8- 5’li Likert sisteminde “Kararsızım” seçeneği kaldırılacaktır. 

9- Çapraz analizler gerçekleştirilecektir. 

10- Yurt dışındaki üniversitelerin raporları incelenerek farklı görsel sunum ve içerikler 

araştırılacaktır. 

 

 

 

 

 

 


