T.C. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI

PAYDASLAR KALIiTE OLCUM VE DEGERLENDIRME KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi Toplant1 No Karar No
11/11/2020 26 1

Universitemizde kalite gelistirme siirecleri ve diger benzeri konularla ilgili yapilacak anketleri
degerlendirmek amaciyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. say1 ile giincellenen
Paydaslar Kalite Ol¢iim ve Degerlendirme Komisyonu iiyeleri 11/11/2020 tarihinde 14:00-
14:30 saatleri arasinda online zoom toplantisini gergeklestirmis ve;

1- Anket ve Goriis Alma Uygulama ilke ve Esaslarmin Senatomuza sunulmasina,

2- Anket Akis Semalarinin Kalite Ofisi’ne iletilmesine,

3- Anket PUKO Déngiilerinin Kalite Ofisi’ne iletilmesine,

4- Kapsayicilik ve Katilim sunumunun hazirlanmasina,

oy birligi ile karar verilmistir.



T.C. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI

PAYDASLAR KALIiTE OLCUM VE DEGERLENDIRME KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi Toplant1 No Karar No
16/12/2020 27 1

Universitemizde kalite gelistirme siirecleri ve diger benzeri konularla ilgili yapilacak anketleri
degerlendirmek amaciyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. say1 ile giincellenen
Paydaslar Kalite Ol¢iim ve Degerlendirme Komisyonu iiyeleri 16/12/2020 tarihinde 14:00-
16:00 saatleri arasinda online zoom toplantisini gergeklestirmis ve;
1- TUMA-UNIAR é&nceki yillara gére karsilastirma raporu hazirlanip Kalite Ofisi’ne
iletilmesine
2- Uzaktan Egitim Akademisyen anketi hazirlanip Prof. Dr. Nihat AYYILDIZ in
olusturdugu komisyona iletilmesine,
oy birligi ile karar verilmistir.



T.C. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI

PAYDASLAR KALIiTE OLCUM VE DEGERLENDIRME KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi Toplant1 No Karar No
05/01/2021 28 1

Universitemizde kalite gelistirme siirecleri ve diger benzeri konularla ilgili yapilacak anketleri
degerlendirmek amaciyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. say1 ile giincellenen
Paydaslar Kalite Ol¢iim ve Degerlendirme Komisyonu iiyeleri 05/01/2021 tarihinde 14:00-
15:00 saatleri arasinda online zoom toplantisini gergeklestirmis ve;

1- Yeni Gelen Ogrenci anketinin hazirlanmasina,

2- Akademik, idari ve Ogrenci anketlerine girisimcilik egilimini Slgmeye yonelik

sorular eklenmesine,
oy birligi ile karar verilmistir.



T.C. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI

PAYDASLAR KALIiTE OLCUM VE DEGERLENDIRME KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi Toplant1 No Karar No
09/02/2021 29 1

Universitemizde kalite gelistirme siirecleri ve diger benzeri konularla ilgili yapilacak anketleri
degerlendirmek amaciyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. say1 ile giincellenen
Paydaslar Kalite Ol¢iim ve Degerlendirme Komisyonu iiyeleri 09/02/2021 tarihinde 14:00-
15:00 saatleri arasinda online zoom toplantisini gergeklestirmis ve;
1- Akademik ve Idari Personel Memnuniyet anket raporlarinin rektorliik, genel
sekreterlik ve kalite ofisine iletilmesine,
2- Anket Uygulama Takvimi olusturulmasina,
3- Ogrenci Konseyi’nin hazirlamis oldugu anketlerde katilimi artirmaya yonelik
raporun kalite ofisine iletilmesine,
4- Kalite komisyonuna sunulmak {izere akademik ve idari personel memnuniyet anketi
sunumu hazirlanmasina,
oy birligi ile karar verilmistir.



T.C. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI

PAYDASLAR KALIiTE OLCUM VE DEGERLENDIRME KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi Toplant1 No Karar No
02/03/2021 30 1

Universitemizde kalite gelistirme siirecleri ve diger benzeri konularla ilgili yapilacak anketleri
degerlendirmek amaciyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. say1 ile giincellenen
Paydaslar Kalite Ol¢iim ve Degerlendirme Komisyonu iiyeleri 02/03/2021 tarihinde 11:00-
12:00 saatleri arasinda online Teams lizerinden toplantisini gerceklestirmis ve;
1- Prof. Dr. Murat Ali Dulupgu baskanliginda gergeklestirilen toplantida yeni anket
sistemi lizerine gelistirmelerin planlanmasina,
oy birligi ile karar verilmistir.



T.C. SULEYMAN DEMIREL UNiVERSITESI

PAYDASLAR KALIiTE OLCUM VE DEGERLENDIRME KOMiSYONU

TOPLANTI TUTANAGI
Toplant1 Tarihi Toplant1 No Karar No
12/03/2021 31 1

Universitemizde kalite gelistirme siirecleri ve diger benzeri konularla ilgili yapilacak anketleri
degerlendirmek amaciyla 09.10.2019 tarih 70038785-050.06.01-E. say1 ile giincellenen
Paydaslar Kalite Ol¢iim ve Degerlendirme Komisyonu iiyeleri 12/03/2021 tarihinde 10:30-
12:00 saatleri arasinda online Teams lizerinden toplantisini gerceklestirmis ve;

Prof. Dr. Murat Ali Dulupcu baskanliginda gerceklestirilen toplantida asagidaki kararlar

alinmustir.

1-

2-

O-

10-

Tiirkiye’deki tiniversitelerin akademik, idari ve Ogrenci memnuniyet anketleri
incelenmesi sonucunda mevcut anketler giincellenecektir.
SDU Ogrenci Isleri Daire Baskanligi’ndan alinan béliim bazinda 6grenci sayisi;
SDU Personel Daire Baskanligi’ndan alinan boliim bazinda akademik personel
sayis1 ve birim bazinda idari personel sayisi verilerine gore tabakalama yontemi
uygulanacaktir. Boylece katilimin artirilmasina yonelik belli sayiya ulagilana kadar
sistem agik kalacaktir.
Ogrenci memnuniyet anketlerinde katilimi artirmak igin;

a. Anketin uygulanma zaman aralig1 genis tutulacaktir.

b. Her MYO/YO/fakiilte/enstitii Ogrenci memnuniyet anketine katilimi

artirmaya yonelik 6diil belirleyecektir.

c. Ogrenci konseyi siirecte aktif rol alacaktir.

d. SDU Mobil ile ankete erisim saglanacaktir.

e. Sosyal medya hesaplarindan anket katilimlari hakkinda hatirlatici igerik

paylagimi yapilabilir.

Akademik personel memnuniyet anketlerinde katilimi artirmak igin;

a. SDU Mobil ile ankete erisim saglanacaktir.

b. Birim kalite temsilcileri siirecte aktif rol alacaktir.
Kalite Komisyonu tarafindan anketlerdeki faktorlerin agirliklar: belirlenecektir.
Anketlerin glivenilirlik oranlar1 raporda belirtilecektir.
Anketlerdeki faktorlerin dar araliklarla kritik esik degerleri belirlenecektir.
5’li Likert sisteminde “Kararsizim” se¢enegi kaldirilacaktir.
Capraz analizler gergeklestirilecektir.
Yurt disindaki iiniversitelerin raporlari incelenerek farkli gorsel sunum ve igerikler
arastirilacaktir.



