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1.GIRIS

Siileyman Demirel Universitesinde gorev yapmakta olan paydaslarm Siileyman Demirel Universitesinden
memnuniyet derecelerini tespit etmek i¢in Arastirma Faaliyetlerine Yonelik Dis Paydas Anketi
gergeklestirilmistir. Arastirma Faaliyetlerine Yonelik Dig Paydas Anketi Google Form {izerinden
gerceklestirilmis olup, 253 kisi cevaplamistir. Anket sonuclarindan elde edilen istatistikler ilerleyen

bolimlerde detaylandirilarak sunulmustur.



2.ANKET SONUCLARI

1. Kurumunuzun, iiniversitemizle isbirligi yaptig1 en 6nemli ii¢c konuyu isaretleyiniz.
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Sekil 2.1. 1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

(n=226)

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore iiniversitemizle is birligi yaptigi en 6nemli ii¢
konu birinci sirada %74.7 oranla Egitim-Ogretim olurken ikinci sirada %51.4 oranla Arastirma-

Gelisgtirme olup li¢iincii sirada %48.2 oranla Saglik olmustur.

2. Kurumunuzun, iiniversitemizle is birligi yapmasi gereken en 6nemli ii¢c konuyu isaretleyiniz.
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Sekil 2.2. 2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri
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Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore iiniversitemizle is birligi yapmas1 gereken en
onemli ii¢ konu birinci sirada %63.6 oranla Arastirma-Gelistirme olurken ikinci sirada %63.2 oranla
Egitim-Ogretim olup iigiincii sirada %48.2 oranla Bilimsel etkinlikler olmustur.



3. iliski Diizeyiniz Nedir?

3.1 Rektorlik

I 1-Hig Memnun Degilim
B Z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 2-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.3. 3.1. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaglarin verdigi cevaplara gore Rektorliikle olan iliski diizeyinden yiizdesel olarak
one c¢ikan cevabin hic memnun degilim oldugu goriilmektedir.

3.2 Fakiilteler

I 1-Hig Memnun Degilim
B Z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

I 5-Cok Memnunum

Sekil 2.4. 3.2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Fakiiltelerle olan iliski diizeyi ortalama olup
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hic memnun degilim oldugu goriilmektedir.



3.3 Enstitiler

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
[0 3-Kararsizim

I :-Memnrunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.5. 3.3. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dig paydaslarin verdigi cevaplara gore Enstitiilerle olan iligki diizeyinden yiizdesel olarak
one ¢ikan cevabin hic memnun degilim oldugu goriilmektedir.

3.4 Yiksekokullar/Meslek Yiiksekokullar:

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.6. 3.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Yiiksekokullar/Meslek Yiiksekokullariyla olan
iliski diizeyinden ylizdesel olarak dne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.



3.5 Personel Daire Bagkanligi

I 1-Hig Mermnun Degilim
B z-Memnun Dedgilim
[0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.7. 3.5. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Personel Daire Baskanlifiyla olan iliski
diizeyinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.

3.6 Idari ve Mali isler Daire Bagkanlig:

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B £-Memnunum

B 5-Cok Memnunumm

Sekil 2.8. 3.6. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Idari ve Mali isler Daire Bagkanligtyla olan iliski
diizeyinden yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu gorilmektedir.



3.7 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanligi

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
[0 3-Kararsizim

B s-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.9. 3.7. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarm verdigi cevaplara goére Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligiyla olan iligki diizeyinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu
gorilmektedir.

3.8 Bilgi Islem Daire Baskanlig1

I 1-Hig Mermnun Degilim
B 2-Memnun Degjilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.10. 3.8. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Bilgi Islem Daire Baskanligiyla olan iliski
diizeyinden ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.



3.9 Saglik Kiiltiir ve Spor Islem Daire Baskanlig

B 1-Hig Mermnun Degilim
B Z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.11. 3.9. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Saglik Kiiltiir ve Spor Islem Daire Baskanligiyla
olan iliski diizeyinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.

3.10 Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanlig1

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B Z-Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B :-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.12. 3.10. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Yapi Isleri ve Teknik Daire Baskanligiyla olan
iligski diizeyinden yiizdesel olarak one gikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.



3.11 Ogrenci Isleri Daire Baskanhi

B 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
P 3-Kararsizim

B £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.13. 3.11. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Ogrenci Isleri Daire Baskanligiyla olan iliski
diizeyinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.

3.12 Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

B 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 =Kararsizim

I 4-Memnrunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.14. 3.12. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Strateji Gelistirme Daire Baskanligiyla olan iliski
diizeyinden ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.



3.13 Hukuk Miisavirligi

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
[0 3-Kararsizim

B s-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.15. 3.13. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Hukuk Miisavirligiyle olan iliski diizeyinden
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢c memnun degilim oldugu goriillmektedir.

3.14 Déner Sermaye Isletme Miidiirliigii

I 1-Hig Memaun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I s-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.16. 3.14. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiiyle olan iliski
diizeyinden ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriilmektedir.



3.15 Basin ve Halkla iliskiler Koordinatorliigii

I 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 =Kararsizim

B $-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.17. 3.15. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Basin ve Halkla iliskiler Koordinatorliigiiyle olan
iligki diizeyinden yiizdesel olarak one gikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu gériillmektedir.

3.16 Arastirma Merkezleri

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B z-Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.18. 3.16. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Arastirma Merkezleriyle olan iliski diizeyinden
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin hi¢ memnun degilim oldugu goriillmektedir.



3.17 Ar-Ge

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I :-Memnrunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.19. 3.17. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Ar-Ge’yle olan iliski diizeyinden yiizdesel olarak
one ¢ikan cevabin hic memnun degilim oldugu goriilmektedir.

4.Memnuniyet Dereceniz Nedir?

4.1 Rektorlik

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.20. 4.1. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Rektorliikle olan memnuniyet derecesinden
ylizdesel olarak dne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



4.2 Fakiilteler

I 1-Hig Memnun Dedilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.21. 4.2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Fakiiltelerle olan memnuniyet derecesinden
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

4.3 Enstitiiler

I 1-Hig Memnun Degilim
B -Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.22. 4.3. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Enstitiilerle olan memnuniyet derecesinden
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



4 .4 Yiiksekokullar/Meslek Yiksekokullar

I 1-Hig Memnun Dedilim
I 2-Memnun Dedgilim
0 3-Kararsizim

B s-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.23. 4.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Yiiksekokullar/Meslek Yiiksekokullariyla olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.

4.5 Personel Daire Bagkanlig1

I 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 -Kararsizim

B £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.24. 4.5. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dig paydaslarin verdigi cevaplara gore Personel Daire Bagkanligiyla olan memnuniyet
derecesinden yiizdesel olarak 6ne gikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



4.6 Idari ve Mali Isler Daire Bagkanlig1

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.25. 4.6. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Idari ve Mali Isler Daire Baskanligiyla olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin kararsizim oldugu gortilmektedir.

4.7 Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig1

B 1-Hig Memnun Dedgilim
B Z-Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.26. 4.7. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin  verdigi cevaplara gore Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanligiyla olan memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
goriilmektedir.



4.8 Bilgi islem Daire Baskanlig1

I 1-Hig Memnun Degjilim
B z-Memnun Degilim
[ 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.27. 4.8. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Bilgi Islem Daire Bagkanlhigiyla olan memnuniyet
derecesinden yiizdesel olarak 6ne gikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.

4.9 Saglik Kiiltiir ve Spor Islem Daire Bagkanlig1

I 1-Hig Memnun Degilim
B -Memnun Dedilim
0 3-Kararsizim

I £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.28. 4.9. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Saghk Kiiltiir ve Spor Islem Daire Baskanligiyla
olan memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



4.10 Yap1 Isleri ve Teknik Daire Bagkanligi

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B Z-Memnun Degilim
T 3-Kararsizim

B :-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.29. 4.10. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Yapi Isleri ve Teknik Daire Bagkanligiyla olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak one ¢gikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.

4.11 Ogrenci Isleri Daire Baskanlhig

I 1-Hig Memnun Degilim
B Z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.30. 4.11. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Ogrenci Isleri Daire Baskanligiyla olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



4.12 Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.31. 4.12. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Strateji Gelistirme Daire Bagkanligiyla olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak 6ne ¢gikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.

4.13 Hukuk Miisavirligi

B 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B s-Memnunum

B 5-Gok Memnunum

Sekil 2.32. 4.13. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dig paydaslarin verdigi cevaplara gore Hukuk Misavirligiyle olan memnuniyet
derecesinden yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



4.14 Déoner Sermaye Isletme Miidiirliigii

B 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.33. 4.14. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiiyle olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.

4.15 Basin ve Halkla Iliskiler Koordinatorliigii

B 1-Hig Memaun Degilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.34. 4.15. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Basin ve Halkla iliskiler Koordinatérliigiiyle olan
memnuniyet derecesinden yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



4.16 Arastirma Merkezleri

I 1-Hig Mermnun Degilim
B 2-Memnun Degjilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.35. 4.16. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Arastirma Merkezleriyle olan memnuniyet
derecesinden yiizdesel olarak 6ne gikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.

4.17 Ar-Ge

B 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 =Kararsizim

I 4-Memnrunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.36. 4.17. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydagslarin verdigi cevaplara gore Ar-Ge’yle olan memnuniyet derecesinden
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin kararsizim oldugu goriilmektedir.



5.Kurumsal imajlara katilma diizeyiniz?

5.1 Girisimcidir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B $-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.37. 5.1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére kurumsal imajlardan biri olan girisimcilik
konusuna katilma diizeyleri i¢in ylizdesel olarak one ¢ikan cevabin memnunum oldugu gériilmektedir.

5.2 Yenilik¢idir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.38. 5.2. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan yenilikgilik
konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



5.3 Hizmet odaklidir.

I 1-Hig Memnun Dedilim
B 2-Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B <4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.39. 5.3. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan hizmet odakli olma
konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

5.4 Paydas odaklidir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I £-Memnunum

B 5ok Memnunum

Sekil 2.40. 5.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére kurumsal imajlardan biri olan paydas odakli olma
konusuna katilma diizeyleri igin yiizdesel olarak 6ne gikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



5.5 Seffaftir.

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.41. 5.5. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan seffaf olma
konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

5.6 Erisilebilirdir.

I 1 -Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Dedgilim
[0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.42. 5.6. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaglarin verdigi cevaplara goére kurumsal imajlardan biri olan erisilebilir olma
konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



5.7 Etik degerlere baghdir.

I 1 -Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.43. 5.7. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére kurumsal imajlardan biri olan etik degerlere
baglilik konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
gorilmektedir.

5.8 Dogaya/Cevreye saygilidir.

I 1-Hig Memnun Dedilim
B 2-Memnun Degilim
I -Kararsizim

B $-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.44. 5.8. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan dogaya/cevreye
saygili olma konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
gorilmektedir.



5.9 Bilimselligi temel alir.

I 1-Hig Mermnun Degilim
B z-Memnun Degjilim
[ 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.45. 5.9. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan bilimselligi temel
alma konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak ©ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
gorilmektedir.

5.10 Ulusal stratejilere odaklidur.

I 1-Hig Memnun Degjilim
B z-Memnun Degilim
[0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.46. 5.10. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan Ulusal stratejilere
olma konusuna katilma diizeyleri igin yiizdesel olarak One c¢ikan cevabin memnunum oldugu
goriilmektedir.



5.11 Topluma yararlilig1 dikkate alinir.

B 1-Hig Memaun Degilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.47. 5.11. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore kurumsal imajlardan biri olan topluma yararliligi
dikkate alma konusuna katilma diizeyleri igin yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
goriilmektedir.

5.12 Hesap verilebilirdir.

I 1-Hig Memnaun Degilim
B z-Memnun Dedilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.48. 5.12. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara goére kurumsal imajlardan biri olan hesap verilebilir
konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



6.1s birligi hakkindaki diisiinceleriniz?

6.1.1s birligine aciktir.

B 1-Hig Memaun Degilim
B 2-Memnun Dedilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.49. 6.1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gére Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan Is
birligine agik olma konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
gorilmektedir.

6.2.Biirokratik agidan kolaylik saglar.

I 1-Hig Memnun Dedilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

W 5-Cok Memnunum

Sekil 2.50. 6.2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
biirokratik agidan kolaylik saglama konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goriilmektedir.



6.3.Sorularimiza anlasilir cevaplar vermektedir.

B 1-Hig Memnun Degilim
B Z-Memnun Dedilim
I RKararsizim

I £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.51. 6.3. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
sorularimiza anlasilir cevaplar verme konusuna katilma diizeyleri i¢in ytizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goriilmektedir.

6.4.Taleplerimize doniis saglamaktadir.

B 1-Hig Memaun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 -Kararsizim

B :-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.52. 6.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
taleplerimize doniis saglama konusuna katilma diizeyleri igin yiizdesel olarak One ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goriilmektedir.



6.5.Bagvuruldugunda muhataba kolay ulasilabilir.

I 1-Hig Memnun Dedilim
B -Memnun Degilim
T 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.53. 6.5. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
bagvuruldugunda muhataba kolay ulagilabilme konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan
cevabim memnunum oldugu goriilmektedir.

6.6.Cevresindekilere giiven duygusu verir.

B 1 -Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.54. 6.6. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
cevresindekilere giiven duygusu verme konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goériilmektedir.



6.7.Sektorel tecriibelerini aktarmak iizere paydaslar seminer/konferanslara davet edilmektedir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B Z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B <-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.55. 6.7. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
Sektorel tecriibelerini aktarmak iizere paydaslar seminer/konferanslara davet edilmektedir konusuna
katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak one ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

6.8.Sanayi igbirligine dnem verir.

I 1-Hig Memnun Dedjilim
B -Memnun Dedilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

I 5-Cok Memnunum

Sekil 2.56. 6.8. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore Is birligi hakkindaki diisiincelerden biri olan
Sanayi ig birligine 6nem verme konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goriilmektedir.



7.Bolgeye katki konusundaki goriisleriniz?

7.1.Bolgesel kalkinma hedeflerini dikkate alir.

B 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degjilim
I 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.57. 7.1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
bolgesel kalkinma hedeflerini dikkate alma konusuna katilma diizeyleri igin ylizdesel olarak one ¢ikan
cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

7.2.Bolge ekonomisine katki saglar.

I 1-Hig Memnun Degilim
B :-Memnun Dedilim
0 3-Kararsizim

B s-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.58. 7.2. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
bolge ekonomisine katki saglama konusuna katilma diizeyleri icin yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goriilmektedir.



7.3.1limizin kiiltiirel hayatina zenginlik katar.

I 1-Hig Memnun Dedgilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B $-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.59. 7.3. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bdlgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
ilimizin kiiltiirel hayatina zenginlik katma konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan
cevabim memnunum oldugu goriilmektedir.

7.4.1limizin geligmislik imajina katk1 saglar.

B 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 Kararsizim

B <-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.60. 7.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
ilimizin gelismislik imajina katki saglama konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan
cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



7.5.Topluma yonelik kurs/sertifika programlari (egitim faaliyetleri) diizenler.

B 1-Hig Memaun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 -Kararsizim

B :-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.61. 7.5. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
Topluma yonelik kurs/sertifika programlar1 (egitim faaliyetleri) diizenleme konusuna katilma diizeyleri
icin ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

7.6.Kuruluslarim diizenledigi organizasyonlara destek verir.

B 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Dedilim
0 =Kararsizim

I 4-Memnrunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.62. 7.6. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
Kuruluslarin diizenledigi organizasyonlara destek verme konusuna katilma diizeyleri i¢in ylizdesel olarak
one ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



7.7 Programlar agilirken yerel diizeyde sektorel ihtiyaglar dikkate alinir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

I 5-Cok Memnunum

Sekil 2.63 7.7. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
Programlar agilirken yerel diizeyde sektorel ihtiyaglar dikkate alinma konusuna katilma diizeyleri igin
ylizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

7.8.Bilimsel aragtirma projeleri ile topluma katki saglamaktadir.

B 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 FKararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.64. 7.8. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bdlgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
bilimsel arastirma projeleri ile topluma katki saglama konusuna katilma diizeyleri i¢in yiizdesel olarak one
¢ikan cevabimn memnunum oldugu goriilmektedir.



7.9.Sosyal sorumluluk projeleri ile topluma katki saglamaktadir.

I 1-Hig Memnaun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.65. 7.9. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bolgeye katki konusundaki goriislerden biri olan
sosyal sorumluluk projeleri ile topluma katki saglama konusuna katilma diizeyleri i¢in yilizdesel olarak 6ne
¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

8. Olanaklar hakkindaki goriisleriniz?

8.1.Kampiis olanaklar yeterlidir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B £-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.66. 8.1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarm verdigi cevaplara gore olanaklar hakkindaki goriislerden biri olan
kampiis olanaklar1 yeterlilik diizeyi igin yiizdesel olarak oOne ¢ikan cevabin memnunum oldugu
gorilmektedir.



8.2.Sosyal olanaklar yeterlidir.

I 1-Hig Memnun Degilirm
B 2-Memnun Degilim
[ 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.67. 8.2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore olanaklar hakkindaki goriislerden biri olan sosyal
olanaklar1 yeterlilik diizeyi i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

8.3.T1p Fakiiltesi Hastanesinin vermis oldugu saglik hizmetleri yeterlidir.

B 1-Hig Memaun Degilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.68. 8.3. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore olanaklar hakkindaki goriislerden biri olan Tip
Fakiiltesi Hastanesinin vermis oldugu saglik hizmetlerinin yeterlilik diizeyi i¢in yiizdesel olarak 6ne ¢ikan
cevabim memnunum oldugu goriilmektedir.



8.4.WEB sitesi yeterlidir.

I 1-Hig Memnun Dedilim
B -Memnun Degilim
I 3-Kararsizim

B 2-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.69. 8.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore olanaklar hakkindaki goriislerden biri olan WEB
sitesi yeterlilik diizeyi i¢in olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

8.5.Teknolojik altyapis1 yeterlidir.

I 1 -Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degjilim
[ 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.70. 8.5. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore olanaklar hakkindaki goriislerden biri olan
Teknolojik altyapisi yeterlilik diizeyi igin olarak 6ne ¢gikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



9.Bilgilendirme hakkindaki goriisleriniz?

9.1.Biinyesinde gergeklestirdigi sosyal faaliyetler hakkinda paydaslarini bilgilendirir.

B 1-Hig Memmun Degilim
B 2-Memnun Degjilim
I =Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.71. 9.1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bilgilendirme hakkindaki goriislerden biri olan
biinyesinde gerceklestirdigi sosyal faaliyetler hakkinda paydaslarini bilgilendirme diizeyi i¢in olarak 6ne
¢ikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.

9.2.Diizenlemis oldugu sportif etkinlikler hakkinda paydaslarini bilgilendirir.

B 1-Hig Mermnun Degilim
B z-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.72. 9.2. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bilgilendirme hakkindaki goriislerden biri olan
diizenlemis oldugu sportif etkinlikler hakkinda paydaslarmni bilgilendirme diizeyi i¢in olarak 6ne g¢ikan
cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



9.3.Yiirlitmiis oldugu politikalardan paydaslarini haberdar eder.

I 1-Hig Memnun Dedjilim
B 2-Memnun Degilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

I 5-Cok Memnunum

Sekil 2.73. 9.3. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dig paydaslarin verdigi cevaplara gore bilgilendirme hakkindaki goriislerden biri olan
ylriitmiis oldugu politikalardan paydaslarini haberdar etme diizeyi diizeyi i¢in olarak 6ne ¢ikan cevabin
memnunum oldugu goriilmektedir.

9.4.Toplumu ilgilendiren konularda kamuoyunu aydinlatir.

B 1-Hig Memaun Degilim
B 2-Memnun Dedilim
I 3-Kararsizim

B 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.74. 9.4. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bilgilendirme hakkindaki goriislerden biri olan
Toplumu ilgilendiren konularda kamuoyunu aydinlatma diizeyi i¢in olarak 6ne ¢tkan cevabin memnunum
oldugu goriilmektedir.



9.5.Kurumsal iletisimde sosyal medyayi etkin kullanir.

B 1-Hig Memnun Degilim
B z-Memnun Degilim
[ Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.75. 9.5. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bilgilendirme hakkindaki goriislerden biri olan
Kurumsal iletisimde sosyal medyay1 etkin kullanma diizeyi i¢in olarak 6ne ¢ikan cevabin memnunum
oldugu goriilmektedir.

9.6.Biinyesinde yiiriitiilen bilimsel ¢aligmalar hakkinda paydaslarini bilgilendirir.

I 1-Hig Memnun Degilim
B 2-Memnun Dedilim
0 3-Kararsizim

I 4-Memnunum

B 5-Cok Memnunum

Sekil 2.76. 9.6. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran dis paydaslarin verdigi cevaplara gore bilgilendirme hakkindaki goriislerden biri olan
Biinyesinde yiiriitiilen bilimsel ¢alismalar hakkinda paydaslarini bilgilendirme diizeyi i¢in olarak 6ne
cikan cevabin memnunum oldugu goriilmektedir.



