SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI iDARi PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

Degerli Calisanlarimiz,

Universitemizde gorev yapan idari personelin kurumdan memnuniyet ve beklenti diizeylerini belirlemek amaciyla Siileyman Demirel Universitesi
Paydaslar Kalite Olgiim ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan bir memnuniyet anketi hazirlanmstir. Bu anket, {iniversitemizin kalite
degerlendirme ¢alismalarinda kullanilmak iizere, bundan sonra her y1l diizenli olarak uygulanacaktir. Bilgilerin giivenligi acisindan, anket, bu iste
uzman olan Surveey sistemi {izerinden yapilacak ve bu sistem sayesinde, anketi dolduran kisilerin bilgilerine {iniversitemiz tarafindan erisim
miimkiin olmayacaktir. Universite yonetiminin bundan sonra alacagi kararlarda ve yapacagi ¢aligmalarda yol gdsterici olmasi agisindan siz degerli
calisanlarimizin geri bildirimleri biiylik 6nem tagimaktadir. Katkilariniz ig¢in simdiden tesekkiir eder, iyi ¢caligmalar dileriz.

Kesinlikle Katilmiyorum Kesinlikle Katilryorum
< 1 2 3 4 -
1 | Calisma ortami uygundur.

2 | Kiitiiphane hizmetleri yeterlidir.

3 | Temizlik ve hijyen hizmetleri yeterlidir.

4 | Yemekhane hizmetleri yeterlidir.

5 | Teknik arag ve gerecler (laboratuvar, bilgisayar, yazici, telefon vb.) yeterlidir.
6 | Kampiis ve binalarin fiziksel olanaklar1 yeterlidir.
7 | Spor olanaklari yeterlidir.

g | Kantin ve kafeterya hizmetleri yeterlidir.

9 | Giivenlik hizmetleri yeterlidir.

10 | Kiiltiir-sanat olanaklar1 yeterlidir.

11 | Internet hizmetleri yeterlidir.

12 | Yapim onarim hizmetleri yeterlidir.
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Dini mekanlar yeterlidir.
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Ulasim olanaklar1 yeterlidir.
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Dinlenme ve kisisel zaman gegirmek igin alanlar yeterlidir.

16 | Kongre ve toplant1 salonlarinin sayisi yeterlidir.

17 | Kartasiye, fotokopi olanaklari yeterlidir.

18 | Otopark hizmetleri yeterlidir.

19 | idari personelin unvanlari ile kadrolart uyumludur.

20 | Caliganlarin yetki ve sorumluluklart arasinda uyum vardir.
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Birimimizde idari personel kadro sayisi yeterlidir.
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Birimimizde idari personel niteligi yeterlidir.
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Universitemiz, mesleki olarak ilerlememe ve terfilerime imkan saglar.
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Universitemiz personeline deger verir.
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Birimimizde bilgi ve yeteneklere uygun is yapilmaktadir.

Yapmis oldugum isle ilgili konularda amirler yardimei olur.
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Amirlere sorunlar ¢ok rahat iletilir.
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Amirler tiim ¢alisanlarina tarafsiz davranir.
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Birimler arasindaki koordinasyon yeterlidir.
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Idari personelle gretim elemanlarinin arasindaki isbirligi yeterlidir.

31 | Idari personelle dgrencilerin arasindaki iletisim yeterlidir.
32 | Idari personelin kendi arasindaki isbirligi yeterlidir.
33 | Birimimden memnunum.

Universitemden memnunum.
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35 | Isparta’dan memnunum.
36 | Genel olarak yasamimdan memnunum.
37 | Cinsiyetiniz:  a) Kadin () b) Erkek ()
38 | YASINIZ! ..oooviiiiiiciieee s (Belirtiniz)
38 | Medeni durumunuz: a) Bekar () b) Evli ()
39 | Egitim durumunuz: a) {Ik-Orta Ogretim ()  b)Onlisans ()  c)Lisans ()  d) Yiiksek Lisans () e)Doktora ()
40 | Siileyman Demirel Universitesi’nde ¢alisma siireniz:
a) 1 yildan az () b)1-5yil() c)5-10y1l () d) 10 -20 y1l () e) 20 yildan fazla ()
41 | MYO/Fakiilte/YiiksekoKul/Enstitii:.............cc.ccoooviiiniiiiiin (Belirtiniz)
42 | Bu anketi doldururken kendimi tedirgin hissettim. Evet () Kismen()  Hayir ()

Ankete katiliminiz icin tesekkiir ederiz...






