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1. SULEYMAN DEMIREL UNIiVERSITESI OGRENCILERINE YONELIK

MEMNUNIYET ANKETI

Asagida verilen sorulara 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5 (Kesinlikle Katiliyorum) arasinda sizin i¢in en uygun

olacak sekilde puanlayimz.

Kesinlikle Katilmiyorum Katilmiyorum Kararsizim Katihiyorum

Kesinlikle Katihyorum

<

>

1 2 3 4 5}
1 | Genel olarak Universitemizin Egitim-Ogretim kalitesi yiiksektir. 112|134
2 | Universitemiz, kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim vermektedir. 112|134
3 | Universitemizde kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda yeteri kadar tamitim ve yénlendirme yapilmaktadir. 112134 5
4 | Kariyer planlarimda 6gretim tiyelerinin yonlendirmeleri yeterlidir. 112134 5
5 | Universitemize yeni gelen 6grencilere sunulan oryantasyon programlari yeterlidir. 112134 5
6 | Universitemizin uluslararasi degisim programlar1 (ERASMUS vb.) yeterlidir. 112134 5
7 | Universitemizin ulusal degisim programlari (FARABI vb.) yeterlidir. 112|134 5
8 | Ogrencilerin, alinan kararlara katilim gostermesine yonelik yeteri kadar olanak saglanmaktadir. 112|134 5
9 | Ogrencilerin goriis ve dnerileri boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmaktadir. 112|134 5
10 | Ogrenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim galigmalari (duyuru, € posta, web sitesi) yeterlidir. 112|134 5
11 | Bir problemle karsilagtigimda ilgili birim yetkilisine kolayca ulasilabilmektedir. 112134 5
12 | Sorunlarimu konsey tiyelerine rahatlikla aktarabilirim. 112134 5
13 | Ogrencilere yonelik bilimsel aragtirmalar igin {iniversitenin saglamus oldugu destekler yeterlidir. 112134 5
14 | Universitenin 6grenci islerine kolay ulasim saglanmaktadir. 112|134 5
15 | Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢6ziim saglamaktadirlar. 1{2(3[4| 5
16 | Boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢oziim saglanmaktadir. 1{2(3[4| 5
17 | Donem baginda dgrencilere dlgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmaktadir. 112(3|4| 5
18 | Dersler ile ilgili ana ve yardimei kaynaklar donem basinda 6nerilmektedir. 112|3]4]| 5
19 | Dersler 6nceden planlanan programlara gore uygun sekilde islenmektedir. 112|13/4| 5
20 | Ogretim iiyeleri ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadir. 1121314| 5
21 | Derslere dgrencilerin aktif katilimi saglamaya ydnelik yontem ve teknikler kullanilmaktadir. 112|3|4]| 5
22 | Ders programinda yer alan dersler teorik agidan yeterlidir. 112134 5
23 | Ders programinda yer alan dersler uygulama agisindan yeterlidir. 112134 5




24 | Universitemiz yabanci dil egitimi konusunda yeterlidir. 34| 5
25 | Sinavlar 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde dlgecek sorulardan olusmaktadir. 34| 5
26 | Olgme ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim {iyeleri tarafindan objektif davranis saglanmaktadir. 34| 5
27 | Her smavdan sonra 6grencilere gerekli geri bildirim saglanmaktadir. 34| 5
28 | Universitede yapilan bilimsel etkinlikler yeterli seviyededir. 34| 5
29 | Danismanlar 6grencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak izlemektedir. 34| 5
30 | Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir. 34| 5
31 | Universitemizde kiiltiir ve sanat etkinlikleri yeterlidir. 34| 5
32 | Universitemizin engellilere uygun mekan ici diizenlemeleri yeterlidir. 34| 5
33 | Genel olarak boliimiimden memnunum. 3|14 5
34 | Genel olarak tiniversitemden memnunum. 314 5

Siileyman Demirel Universitesi’nde;

Sizi en mutlu eden ii¢ nedeni yaziniz, Sizi en mutsuz eden ii¢ nedeni yaziniz,




2. SiVIL HAVACILIK YO OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI SONUCLARI

SORU 1. Genel olarak tiniversitemizin egitim-6gretim kalitesi yiiksektir.

®s0
B -(0)
C-(3)
o0
®c-2

Sekil 2.1 1. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyarum
Kararsizim

Katiliyorum

kesinlikle Katiliyorum

Anketi dolduran 6grencilerin %58.3’ii, Siileyman Demirel Universitesi’nin (SDU) egitim-6gretim
kalitesinin yiiksek oldugunu distinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %25.0’1, Sileyman Demirel
Universitesi’nin (SDU) egitim-6gretim kalitesinin yiliksek oldugu konusunda kararsiz kalmaktadir.

SORU 2. Universitemiz, kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim vermektedir.

Sekil 2.2. 2. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

@ A-(0) Kesinlikle Katimiyorum
@5 -(1) xetimyorum
®C-(3) Kerarszm

® D -(E) «atiyorum

@ E (1) Kesinlikle Katilyorum

Anketi dolduran dgrencilerin %54.5°i, SDU’niin kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli
diizeyde egitim verdigini diisiinmektedir. Geri kalan ogrencilerin %27.3’i, SDU’niin Kariyer
hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim verdigi konusunda kararsiz kalirken,
%09.1°1, Universitemizin kariyer hedeflerimize ulasmamiz konusunda yeterli diizeyde egitim

vermedigini diislinmektedir.



SORU 3. Universitemizde kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda yeteri kadar tamitim ve
yonlendirme yapilmaktadir.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
®: (1) Katimyorum
Z-(3) Kerarsizim
@D -(5) «athyorum
@ (2) Kesinlikie Katiyorum

Sekil 2.3. 3. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %50.0’si, SDU’de kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda
yeteri kadar tanitim ve yonlendirme yapilmakta oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin
%25.0’i, SDU’de kariyer merkezi tarafindan is olanaklar1 konusunda yeteri kadar tanitim ve
yonlendirme yapilmaktadir kararsiz kalirken, %8.3°1i, iiniversitemizde kariyer merkezi tarafindan is
olanaklar1 konusunda yeteri kadar tanitim ve yonlendirme yapilmadigini diisinmektedir.

SORU 4. Kariyer planlarimda 6gretim iiyelerinin yonlendirmeleri yeterlidir.

@ A -(0) Kesinlikle Katimiyorum
B -{1) katimiyorum
C-(2) Kararsizm

@ 0 -F) Katiyorum

@ c(2) wesmlikle Katilyorum

Sekil 2.4. 4. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %54.5°1, kariyer planlarinda 6gretim iiyelerinin yonlendirmelerinin
yeterli oldugunu diistinmektedir. Geri kalan O6grencilerin %18.2’si, kariyer planlarinda &gretim
tiyelerinin yonlendirmelerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %9.1°1, kariyer planlarinda
Ogretim iiyelerinin yonlendirmelerinin yetersiz oldugunu diistinmektedir.



SORU 5. Universitemize yeni gelen dgrencilere sunulan oryantasyon programlari yeterlidir.

. A-0) kesinlikle Katilmiyorum
B-D) Katilmiyorum

C ":3} Kararsizim
. D -(T}' Katilyorum

E -(2)  Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.5. 5. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %58.3’i, SDU’niin yeni gelen ogrencilere sunulan oryantasyon
programlarinin yeterli oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %25.0’i, SDU’niin yeni gelen
Ogrencilere sunulan oryantasyon programlarinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalmaktadir

SORU 6. Universitemizin uluslararasi degisim programlari (ERASMUS,vb.) yeterlidir.

@ 2 (0) «esinlikle Katimiyorum
@E (1) Katimyorum
®C-5) Kararsizm
@05 Katiyorum

E-(1) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.6. 6. Anket Sorusuna Ait Sonug Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %41.7’si, SDU’niin uluslararasi degisim programlarinin (ERASMUS
vb.) yeterli oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %41.7’si, SDU’niin uluslararasi degisim
programlarmin (ERASMUS vb.) yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %8.3’ii, SDU’niin
uluslararasi degisim programlarinin (ERASMUS vb.) yetersiz oldugunu diistinmektedir.



SORU 7. Universitemizin ulusal degisim programlari (FARABI,vb.) yeterlidir.

9. -[07  kesinlikle Katimiyorum
®5-(3) Ketimyorum
®c -(4) Kararsizm
O -(4) katihyorum
@ E -(1) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.7. 7. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %33.3’{i, SDU’niin ulusal degisim programlarmin (FARABI vb.) yeterli
oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %33.3’i, SDU’niin ulusal degisim programlarinin
(FARABI vb.) yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %8.3’ii, SDU’niin ulusal degisim
programlarmin (FARABI vb.) yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

SORU 8. Ogrencilerin, alinan kararlara katilim gostermesine ydnelik yeteri kadar olanak saglanmaktadir.

@ 4 -(2) Kesinlikle Katilmiyorum
B -(2) Katimyorum
T -(2) Kararsizim

@0 -E) Katiyorum

E -(0) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.8. 8. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0’si, 0grencilerin, alinan kararlara katilim gostermesine yonelik
yeteri kadar olanak saglandigini diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %16.7’si, 6grencilerin, alinan
kararlara katilim gostermesine yonelik yeteri kadar olanak saglanmas1 konusunda kararsiz kalirken,
%16.7’si, Ogrencilerin, alinan kararlara katilm gostermesine ydnelik yeteri kadar olanak
saglanmadigini diigiinmektedir.



SORU 9. Ogrencilerin goriis ve dnerileri boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmaktadur.

@ 2 (1) Kesinlikle Katimiyorum
@®c (1) Katimyorum

C-(3) Kararsizm
@05 rathyorum
YV E (1) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.9. 9. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %45.5°1, 6grencilerin goriis ve Onerilerinin boliim/iiniversite yonetimi
tarafindan dikkate alindigimi diigiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %27.3’1, 6grencilerin goriis ve
Onerilerinin  boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmasi konusunda kararsiz kalirken,
%09.1°1, 6grencilerin goriis ve Onerilerinin boliim/iiniversite yonetimi tarafindan dikkate alinmadigim
diistinmektedir.

SORU 10. Ogrenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢aligmalari (duyuru,e posta, web sitesi) yeterlidir.

@ -[3) Kesinlikle Katilmiyorum

g ® 2 -(2) katimyorum
' ® C (1) kerarszm
® D -(5) Katiyorum

y E (1) kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.10. 10. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %41.7°si, 6grenciye yonelik bilgilendirme igin iletisim ¢alismalarinin
(duyuru, e posta, web sitesi) yeterli oldugunu disiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %8.3°1,
ogrenciye yonelik bilgilendirme i¢in iletisim ¢aligmalarinin (duyuru, e posta, web sitesi) yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, %25.0°1, dgrenciye yonelik bilgilendirme i¢in iletisim ¢aligmalarinin
(duyuru, e posta, web sitesi) yetersiz oldugunu diisiinmektedir.



SORU 11. Bir problemle karsilagtigimda ilgili birim yetkilisine kolayca ulasilabilmektedir.

® 4 -(0) Kesinlikle Katimiyorum
®:2-(3) Katimyorum
Z-(3) Kararsizm
® 04} katiyorum
W E-(2) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.11.11. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %33.3’i, bir problemle karsilastiginda ilgili birim yetkilisine kolayca
ulasilabildigini diisinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %25.0’1, bir problemle karsilastiginda ilgili
birim yetkilisine kolayca ulagilabilme konusunda kararsiz kalirken, %16.7’si, bir problemle
karsilagtiginda ilgili birim yetkilisine kolayca ulagilamadigini diistinmektedir.

SORU 12. Sorunlarimi konsey iiyelerine rahatlikla aktarabilirim.

@ A (D) Kesinlikle Katilmiyorum
B -(0) stimiyorum
C -(5) Kararszm
@03} katiyorum
@ -(3) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.12. 12. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %27.3’l, sorunlarin1 konsey iiyelerine rahatlikla aktarabildigini
diisinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %45.5’1, sorunlarini konsey {iiyelerine rahatlikla aktarabilme
konusunda kararsiz kalmaktadir.



SORU 13.0grencilere yonelik bilimsel arastirmalar icin iiniversitenin saglamis oldugu destekler yeterlidir.

. A (0] Kesinlikle Katilmryorum
B -{1) Katilmiyorum

8.3%

16.7%) 2 -(2) Kararsizm
L Iy -(@) Katilyorum

E -[3) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.13. 13. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran o6grencilerin %50.0’si, 6grencilere yonelik bilimsel arastirmalar icin {iniversitenin
saglamis oldugu desteklerin yeterli oldugunu disiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %16.7’si,
ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar i¢in {iniversitenin saglamis oldugu desteklerin yeterliligi
konusunda kararsiz kalirken, %8.3’l, Ogrencilere yonelik bilimsel arastirmalar icin {iniversitenin
saglamis oldugu desteklerin yetersiz oldugunu diisiinmektedir.

SORU 14. Universitenin dgrenci islerine kolay ulasim saglanmaktadir.

P -{1) Kesinlikle Katilmiyorum
.- B-1) Katilmiyarum
C~{2) Kararsizm
@D -(7) FKatliyorum
16.75%

®c -(1) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.14. 14. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %58.3’ti, SDU’niin 6grenci islerine kolay ulagim saglandigini
diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %16.7’si, SDU’niin 6grenci islerine kolay ulasim saglandig
konusunda kararsiz kalirken, %8.3’ii, SDU’niin &grenci islerine kolay ulagim saglanmadigini
distinmektedir.



SORU 15. Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilagildiginda ¢dziim saglamaktadar.

® & (1) Kesinlikle Katimiyorum
@2 -(0) atimyorum

@ C-(3) Kararszm

@0 -5 katiyorum

E -(3) Kesinlikle Katiliyorum

Sekil 2.15. 15. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %41.7°si, Ogrenci isleri ile alakali genel olarak bir problemle
karsilasildiginda ¢oziim saglandigini diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %25.0°1, 68renci isleri ile
alakal genel olarak bir problemle karsilasildiginda ¢6ziim saglamalari konusunda kararsiz kalirken,
%8.3’1, O0grenci igleri ile alakali genel olarak bir problemle karsilagildiginda ¢6ziim saglanmadigini
diigiinmektedir.

SORU 16. Boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢oziim saglanmaktadir.

P9 -(0) kesinlikle Katilmiyorum

@®: (1) Katimyorum
®C-(2) Kerarsizm

® 0 -(6) Katiiyorum

@ E (3] Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.16. 16. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0’si, boliim sekreterleri ile ilgili problemlerde genel olarak ¢dziim
saglandigin1  distinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin  %16.7°si, bolim sekreterleri ile ilgili
problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmasi konusunda kararsiz kalirken, %8.3’1i, boliim sekreterleri
ile ilgili problemlerde genel olarak ¢6ziim saglanmadigini diistinmektedir.



SORU 17. Dénem baginda 6grencilere dlgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmaktadir.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katimiyorum
®E (1) atimyorum

L T -2} Kararsizm

@® D7) katiyorum

E-(2) kesinlike Katilyorum

Sekil 2.17. 17. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran o&grencilerin  %58.3’li, donem basinda Ogrencilere Olgme ve degerlendirme
kriterlerinin agiklandigim1  diislinmektedir. Geri kalan &grencilerin  %16.7’si, donem basinda
ogrencilere olgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmasi konusunda kararsiz kalirken, %38.3’i,
donem baginda 6grencilere lgme ve degerlendirme kriterleri agiklanmadigini diistinmektedir.

SORU 18. Dersler ile ilgili ana ve yardimc1 kaynaklar donem basinda 6nerilmektedir.

' A -[D} Kesinlikle Katilmryorum
B -(1) Katimiyorum
C-(1) Kararsizim

@D -(G) Katiyorum

@ -(4) kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.18. 18. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0’si, dersler ile ilgili ana ve yardimc1 kaynaklarin donem basinda
Onerildigini diisinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %8.3’1i, dersler ile ilgili ana ve yardimei
kaynaklarin donem basinda onerilmekte oldugu konusunda kararsiz kalirken, %8.3’, dersler ile ilgili
ana ve yardimc1 kaynaklarin donem basinda 6nerilmedigini diisiinmektedir.



SORU 19. Dersler 6nceden planlanan programlara gére uygun sekilde islenmektedir.

L J -[0) Kesinlikle Katilmiyorum
®E-0) rstimyorum
Z-(1) Kararsizm
@0 -5) xatlyorum
@ -(6) kesinlikie Katiliyorum

Sekil 2.19. 19. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0’si, derslerin 6nceden planlanan programlara gére uygun sekilde
islendigini disiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %8.3°1i, derslerin dnceden planlanan programlara
gore uygun sekilde islenmesi konusunda kararsiz kalmaktadir.

SORU 20. Ogretim iiyeleri ders saatlerini etkili olarak kullanmaktadar.

@ 4 -(0) Kesinlikle Katimiyorum

16.7% B -(2) Kstimiyorum
C -{2} Kararsizim

JE}::J . (] -{3} Katilyorum

E-(5) kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.20. 20. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %41.7’si, dgretim tiyelerinin ders saatlerini etkili olarak kullandigini
distinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %16.7’si, 0gretim iiyelerinin ders saatlerini etkili olarak
kullandig1 konusunda kararsiz kalirken, %16 7'si, 0gretim iiyelerinin ders saatlerini etkili olarak
kullanmadigim diistinmektedir.



SORU 21. Derslere dgrencilerin aktif katilimini saglamaya yonelik yontem ve teknikler kullanilmaktadir.

L J: -[0) Kesinlikle Katilmyorum
16.7% B -[2] katimiyorum
iZ -(4) Kararsizim
@D {4} Katiliyorum

E -[2) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.21. 21. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %33.3’ii, SDU’de derslere dgrencilerin aktif katilimimi saglamaya
yonelik yontem ve tekniklerin kullamldigimi diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %33.3°i, SDU’de
derslere 6grencilerin aktif katilimini saglamaya yonelik yontem ve tekniklerin kullanildigi konusunda
kararsiz kalirken, %16.7’si, SDU’de derslere dgrencilerin aktif katilimini saglamaya yonelik yontem
ve tekniklerin kullanilmadigini diistinmektedir.

SORU 22. Ders programinda yer alan dersler teorik agidan yeterlidir.

@ 2 -(0) Kesinlikle katimiyorum
®:-4) Katimyorum
@C-(1) Kerarszam
@05 ratlyorum

E (21 Kesinlike Katiliyorum

Sekil 2.22. 22. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Anketi dolduran grencilerin %41.7°si, SDU’niin ders programinda yer alan derslerin teorik agidan
yeterli oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %8.3’ii, SDU’niin ders programinda yer alan
derslerin teorik acidan yeterliligi konusunda kararsiz kalirken, %33.3’{i, SDU’niin ders programinda
yer alan derslerin teorik acidan yeterli olmadigini diisiinmektedir.



SORU 23. Ders programinda yer alan dersler uygulama agisindan yeterlidir.

@ 4 (2) Kesinlikle Katimiyorum
@2 -(3) Katimyorum
T -(2) Kerarsizm
® 03 katiyorum
@c -[2) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.23. 23. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %25.0’1, ders programinda yer alan derslerin uygulama agisindan yeterli
oldugunu diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %16.7’si, ders programinda yer alan derslerin
uygulama agisindan yeterliligi konusunda kararsiz kalirken, %16.7’si, ders programinda yer alan
derslerin uygulama agisindan yeterli olmadigini diistinmektedir.

SORU 24. Universitemiz yabanci dil egitimi konusunda yeterlidir.

@ 2 (1) Kesinlikle Katimiyorum
@2 katimyorum
ocC -(4) Kararsizm
O -(3) katiyorum
®E -[2) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.24. 24. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran dgrencilerin %25.0’i, SDU’niin yabanci dil egitimi konusunda yeterli oldugunu
diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %33.3’{i, SDU’niin yabanc1 dil egitimi konusunda yeterliligi
konusunda kararsiz kalirken, %8.3’ti, SDU’niin yabanci dil egitimi konusunda yeterli olmadigini
diistinmektedir.



SORU 25. Sinavlar 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde 6lgecek sorulardan olusmaktadir.

@ 2 (1) Kesinlikle Katilmiyorum
@®: (1) Katimyorum
C-(2) Kararsizm
@D -(3) Katiyorum
ocE -(2)  Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.25. 25. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0’si, sinavlarin 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde
Olcecek sorulardan olustugunu diistinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin  %16.7°si, sinavlarin
Ogrencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde 6l¢ecek sorulardan olustugu konusunda kararsiz
kalirken, %8.3’1i, smavlarin 6grencilerin bilgi diizeyini yeterli ve dogru sekilde 6lgecek sorulardan
olusmadigini diisiinmektedir.

SORU 26. Olgme ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim iiyeleri tarafindan objektif davranis
saglanmaktadir.

@ -(0) Kesinlikle Katilmiyorum
B -(1) Katimiyorum
C-(4) Kararszm

@D -(G) Katiliyorum

E -(1) Kesinlikle Katilyarum

Sekil 2.26. 26. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %50.0’si, 6l¢cme ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim tiyeleri
tarafindan objektif davranis saglandigimi diistinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %33.3’1, dlgme ve
degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim tiyeleri tarafindan objektif davranis sagladigi konusunda
kararsiz kalirken, %8.31i, 6l¢me ve degerlendirme yaparken ilgili dersin 6gretim iiyeleri tarafindan
objektif davranis saglanmadigini diisinmektedir.



SORU 27. Her smavdan sonra dgrencilere gerekli geri bildirim saglanmaktadir.

@ A (D) Kesinlikle Katimiyorum
i bl B -(2) Katlmiyorum
Z -(1) Kararsizim
® D -(B) Katilyorum
@ (3) Kesinlikle Katiliyorum

2.3%}

Sekil 2.27. 27. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran o&grencilerin %50.0’si, her sinavdan sonra oOgrencilere gerekli geri bildirim
saglandigini diisiinmektedir. Geri kalan 6grencilerin %8.3’#i, Her sinavdan sonra 6grencilere gerekli
geri bildirim saglandig1 konusunda kararsiz kalirken, %16.7’si, her sinavdan sonra dgrencilere gerekli
geri bildirim saglanmadigim diisiinmektedir.

SORU 28. Universitede yapilan bilimsel etkinlikler yeterli seviyededir.

' A -0 kesinlikle Katilmiyorum
. B -(2)  katilmiyorum
©C-3) kararszm

D -5} katlyorum
EVE-(2) Kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.28. 28. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %41.7’si, SDU’de yapilan bilimsel etkinliklerin yeterli seviyede
oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan dgrencilerin %25.0’i, SDU’de yapilan bilimsel etkinliklerin
yeterli seviyede oldugu konusunda kararsiz kalirken, %16.7’si, SDU’de yapilan bilimsel etkinlikler
yeterli seviye olmadigini diisiinmektedir.



SORU 29. Danismanlar 6grencilerin akademik gelisimlerini diizenli olarak izlemektedir.

. A -[D) kesinlikle Katilmiyorum
®:s-1 Katilmiyorum
iZ-(3) Kararsizm
® D -(4) Katiyorum
®E (4) kesinlikle Katiliyarum

Sekil 2.29. 29. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran ogrencilerin %33.3’#i, danismanlarin 6grencilerinin akademik gelisimini diizenli
olarak izlemekte oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %25.0’i, danismanlarin
ogrencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak izlemekte oldugu konusunda kararsiz kalirken,
%8.3’11, danmigmanlarin dgrencilerinin akademik gelisimini diizenli olarak izlemedigini diistinmektedir.

SORU 30. Universitemizin kiitiiphane hizmeti yeterlidir.

[ Y -(1) Kesinlikle Katiimiyorum
@ -0) Katimyorum
Z -(3) Kararsizm
@0 -(5) ketiyorum
@ E -(3) Kesinlikle Katiyorum

Sekil 2.30. 30. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran &grencilerin %41.7°si, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugunu
diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %25.0’i, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli oldugu
konusunda kararsiz kalirken, %8.3’ti, SDU’niin kiitiiphane hizmetlerinin yeterli olmadigini
diistinmektedir.



SORU 31. Universitemizde kiiltiir ve sanat etkinlikleri yeterlidir.

@® 40
@z
®cC-3
®D-5)

E-(1)

Sekil 2.31. 31. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katiliyorum

Kesinlikle Katilyorum

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0°si, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli oldugunu
distinmektedir. Geri kalan o6grencilerin %25.0’1, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli
oldugu konusunda Kararsiz kalirken, %16.7’si, SDU’niin kiiltiir ve sanat etkinliklerinin yeterli

olmadigini diistinmektedir.

SORU 32. Universitemizin engellilere uygun mekan igi diizenlemeleri uygundur.

@D
®c-1
®c- 3
)% D -(6)
QE-2
50:0%

Sekil 2.32. 32. Anket Sorusuna Ait Sonug¢ Grafikleri

Kesinlikle Katilmiyorum
Katilmiyorum
Kararsizim

Katilyorum

Kesinlikle Katiliyorum

Anketi dolduran 6grencilerin %50.0’si, SDU’niin engellilere uygun mekan ici diizenlemelerinin yeterli
oldugunu diisiinmektedir. Geri kalan &grencilerin %25.0’i, SDU’niin engellilere uygun mekan igi
diizenlemelerinin yeterli oldugu konusunda kararsiz kalirken, %8.3’ii, SDU’niin engellilere uygun
mekan i¢i diizenlemelerinin yetersiz oldugunu diistinmektedir.



SORU 33. Genel olarak boliimiimden memnunum.

9. -[1) Kesinlikle Katilmiyorum

®:c -(1) katilmiyorum
®C (1) Kerarsam
A O -(3) Katilyorum
|

OV E -(B) Kesinlikle Katiliyorum

7500%"

Sekil 2.33. 33. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran ogrencilerin = %50.0’si, genel olarak bdliimlerinden memnun olduklarini
distinmektedir. Geri kalan Ogrencilerin %8.3’li, genel olarak bdliimlerinden memnun olduklar
konusunda kararsiz kalirken, 9%8.3’ii, genel olarak boéliimlerinden memnun olmadiklarini
diigiinmektedir.

SORU 34. Genel olarak tuiniversitemden memnunum.

@ A -(0) Kesilikle Katimiyorum
@20 etimyorum

®C 1) rerarsizm
@07 «atiyorum

E -[4) kesinlikle Katilyorum

Sekil 2.34. 34. Anket Sorusuna Ait Sonu¢ Grafikleri

Anketi dolduran Ogrencilerin %58.3’1i, genel olarak {iniversitelerinden memnun olduklarim
diisinmektedir. Geri kalan &grencilerin %38.371, genel olarak {iniversitelerinden memnun olduklar
konusunda kararsiz kalmaktadir.



3. SULEYMAN DEMIREL UNIVERSITESI’NDE OGRENCILERIi MUTLU EDEN VE
MUTSUZ EDEN NEDENLER

Ogrenci memnuniyet anketi kapsaminda Siileyman Demirel Universitesi’nde &grencilerden mutlu
eden ve mutsuz eden nedenleri {ic madde olacak sekilde siralamalar1 istenmistir. Bu siralamalardan
yola ¢ikarak en ¢ok belirtilen nedenler analiz edilerek sonuglar asagida tabloda verilmistir.

Tablo 1. Siileyman Demirel Universitesi’nde 6grencileri en mutlu eden ve en mutsuz eden nedenlerin tablosu.

Ogrencileri en mutlu eden nedenler Ogrencileri en mutsuz eden nedenler
Rektoriimiiziin her konu ile yakindan ilgilenmesi. Uzaktan egitim ile 6grenim gérmek.
Akademik kadronun yeterli seviyede olmasi. Ogrenci isleri tarafindan, dgrencilerin yasamis oldugu

magduriyetlerin ge¢ ¢oziilmesi.

Egitim kalitesinin yiiksek diizeyde olmasi. Gtivenlik hizmetlerinin yetersiz olmast.
Kiitiiphane olanaklariin yeterli diizeyde olmasi. Yemekhane fiyatlarinin yiiksek olmasi.
Kampiis ortaminin eglenceli olmasi. Temizlik hizmetlerinin yetersiz olmasi.
Sosyal aktivitelerin yeterli seviyede olmasi. Teknik ara¢ ve gereclerin (laboratuvar, bilgisayar,

projeksiyon, vb.) yetersiz olmasi.

Ogrenci topluluklarmin aktif olmasi. Universite igerisinde yapilan degisiklikler ile ilgili
bilgilendirmelerin zamaninda olmamasi.

Tablo 1’e gére SDU dgrencilerini en ¢ok mutlu eden durumlarin baginda rektdriimiiziin her konu ile
yakindan ilgilenmesi ve ¢dziime kavusturmasi. ikinci neden ise programlardaki akademik kadrolarin
yeterli diizeyde olmas, iigiincii neden ise SDU’de verilen egitim kalitesinin yiiksek diizeyde oldugu
Ogrenciler tarafindan belirtilmistir. Bu durumun tam aksine ankete katilan 6grencileri mutsuz eden
nedenler arasinda uzaktan egitim ile 6grenim dgrencileri rahatsiz etmekte. ikinci olarak 6grenci isleri
tarafindan, dgrencilerin yasanus oldugu magduriyetlerin ge¢ ¢dziilmesi. Ugiincii ve dordiincii olarak
giivenlik hizmetlerinin yetersiz olmasi1 ve yemekhane fiyatlarinin yiiksek olmasi 6grenciler tarafindan
belirtilmistir.




