Turk yuksekogretim sisteminde 2015-2021 yillan arasinda kalite guvencesi
sisteminin gelisimi,

Kurum i¢ Degerlendirme Raporuna (KIDR) iliskin temel hususlar

ve

kalite sureclerine iliskin genel bilgilendirme
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Gelisim Gosteren Alanlar

Kalite farkindaliginin ve kultGrinun
gelismesi
Paydas katiliminin artmasi

Tanimli ve planlanmis uygulamalarin varlig

Kaliteye iliskin organizasyonel yapinin

guclenmesi
Entegre bilgi yonetim sistemlerinin
yayginlasmasi

Ic kalite glivencesi mekanizmalar~»

KALITE GUVENCESI

olusturulmasina yonelik calismal,

SISTEMI

SisteminigEEElSIl

Gelismeye Acik Yanlar

o Uygulamalarin performans gostergeleriyle

1zZlenmemesi ve degerlendiriimemesi

o Surekli yilestirme mekanizmalarinin

zayIflig

o Paydas cesitliliginin ve paydaslarin karar

alma sureclerine katiliminin zayifhigi



Gelismeye Acik Yanlar
Ge||§|m Gésteren Alanlar o Program izleme ve guncelleme uygulamalarinin

sinirl olmasi
o O I.. L) L4 . . . .
Ll Il UERIERTCH W REM VRN R LR Vezun izleme sistemlerinin bulunmamasi yada

artisin sag!anmaSI . sistem bulunmakta ise etkin ve verimli sonuclar
oProgram 0z degerlendirme ve akran elde edilememes:

=S RO ERNT EINEIENQINBEVCIMIEHNERE  (5retim yetkinliginin artirimasina yonelik
oDers bilgi paketlerinde eksikliklerin uygulamalari yetersizligi

gideriimesi e o Farkli 6gretim yontem ve tekniklerinin genele
oOgrenme kaynaklarinin cesitliliginin vayilim géstermemesi

artirilmasi o Akredite programi bulunmayan yuksekogretim
ayisinin fazla olmasi

) - arastirma sureclerinin iliskili olarak
EGITIM ve OGRETIM JIlSEIGES



Gelismeye Acik Yanlar

oArastirma sureclerinin izlenmesine yonelik

Gel 131M Gosteren Alanlar sonuglarin yeteri kadar degerlendirilmeyerek

o Arastirma stratejisi ve hedeflerine yonelik iyilestirmelerin sinirl diizeyde kalmasi
tanimh sirecler ve uygulamalari bulunmasi oPerformans gostergelerinin izlenmesine yonelik
o Arastirma sureclerine iliskin izleme bilgi yonetim sistemlerinin sinirh duzeyde
mekanizmalarinin olusturulmasi kullanilmasi
oArastirma yetkinliginin gelistiriimesine yonelik
uygulamalarin sinirli kalmasi

ARASTIRMA ve

GELISTIRME



Gelismeye Acik Yanlar
Ge||§|m G('jsteren A|an|ar oToplumsal katki streclerinin izlenmesine yonelik

sonuclarin yeteri kadar degerlendirilmeyerek

lyilestirmelerin sinirli duzeyde kalmasi
oPerformans gostergelerinin izlenmesine yonelik
bilgi yonetim sistemlerinin sinirl duzeyde
kullaniimasi

o Toplumsal katki stratejisi ve hedeflerine
yonelik tanimli surecler ve uygulamalarin
bulunmasi

TOPLUMSAL KATKI



Kurum I¢ Degerlendirme Raporuna (KIDR) Dair Temel Hususlar

&

Kurum ig
degerlendirme
calismalarinin en
onemli ¢ciktisidir

0

Olgunluk duzeyi
yuksek bir KIDR
ancak yil icerisinde
etkin ve etkili i¢ kalite
guvence sistemi
calismalarinin
gerceklestiriimesi ile
mumkun olur.

&

Dis degerlendirme
sureci kurumun KIDR’si
uzerine
yapilandiriimaktadir.

@

Onceki yillarda yazilan

KIDR’ler ve KGBR’nin

dikkatlice irdelenmeli,
dikkate alinmalidir.




Yiksekogretim Kurumlarinin 2020 KIDR'lerinde sik karsilasilan problemler
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Ornek uygulamanin (5 olgunluk
duzeyi) kurumun algisiile sinirh
olmasi, surduarulebilirlik, diger

Gercgeklesen kurumlara ornek olma, ¢ozum ve
lyilestirmeler hakkinda deger yaratma gibi yonlerin goz
Gerceklestirilemeyen yeterli bilgi énunde bulundurulmamasi

lyilestirmelerin bulunmamasi
nedenlerinin

irdelenmemesi (Sure,
kaynak yetersizligi...vb)

Kanitlarin kurum

geneline yayilma

konusunda bilgi
vermemesi

Alt olcutlerin degerlendirilmesinde
lyilestirme/énlem alma kaniti
sunmadan “4" olgunluk dizeyinde
puan verilmesi

Kanitlarin rapordaki
bilgi ve aciklamalari
desteklemekte yetersiz
kalmasi

Ic degerlendirme
calismalarina iliskin
kapsayicilik ve
katilimciligin zayif
olmasi



1)

KIDR Icerigi Nasil OLMALIDIR?

..... Olcutu ile ilgili planlariniz neler? Bunlari nasil
planliyorsunuz (hangi araclarla, paydaslarin katilimini
saglayarak mi)?

Bu planlarinizla uyumlu olarak, ..... olcutu kapsaminda
yaptiginiz uygulamalariniz nelerdir?

... Olcutu kapsamindaki bu uygulamalarin sonuclarini
nerelerde, hangi araclarn kullanarak izliyorsunuz”? Elde
ettiginiz sonuclariniz nelerdir? Sonuclar nasil analiz ediyor
ve degerlendiriyorsunuz?

... olcutu ile ilgili bu analizlerinizde ve
degerlendirmelerinizden neler ogrendiniz ve neleri
lyilestirdiniz?

Rapor dort sorunun her
bir 0l¢gut bazinda cevabini
icermelidir:



Kanitlar nasil sunulmalhi?

Raporda yer alabilecek olasi ifadeler ve buna karsilik muhakkak sunulmasi gereken kanitlar soyledir;

(Eger) KiDR ifadesi (ise) (Sunulmasi gereken) Kanit (lar)
...plan bulunmaktadir. (Bahsedilen) Plan

...uygulanmaktadir. Tanimli Sureg

...olculmektedir. Anket vb. Olcim Arac¢ Sonuclari
...izlenerek degerlendirilmektedir. Analiz Raporu, Degerlendirme Raporu
.Iyllestiriimektedir. Yapilan lyilestirmelerin Listesi

5 seviyesinde bir uygulama igin yukaridaki kanit ¢esidinin
her birinden en az bir kanit sunulmus/sunulabilir olmasi gerekir.




TEMEL KALITE RAPORLARINA ILISKIN TAKVIM

Raporun Ismi Sorumlu Ekip Yazim Siireci

Son tarih

Fakiilte/MYO/YO Birim Kalite

Birim Oz Degerlendirme Raporu , Aralik-Ocak
Komisyonlari
.. Enstittler blinyesinde olusturulacak
Enstiti Oz Degerlendirme Raporu i , 5 Aralik-Ocak
ekipler
IzZleme ve Yénlendirme Raporu Izleme ve Yonlendirme Komisyonlar Aralik-Ocak
Kurum i¢ Degerlendirme Raporu Kalite GUvence Ofisi Ocak-Mart

Her yil Ocak ayinin sonuna

kadar Kalite
]

Her yil Oca
kadar Kalite

Guvence Ofisine
etilir.

K ayInin sonuna
Guvence Ofisine

iletilir.

Her yil Ocak ayinin sonuna

kadar Kalite

Guvence Ofisine

iletilir.

Mart ayinin sonuna kadar
YOKAKa iletilir.



YAKIN ZAMANDA kalite.sdu.edu.tr ADRESINE EKLENEN TEMEL DOKUMANLAR

% Izleme ve Yonlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzlari
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar/kilavuzlar

% Birim ve Enstiti Oz Degerlendirme Raporlari Hazirlama Kilavuzlari
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar/kilavuzlar

* lyilestirme/Oneri Formu Hazirlama Rehberi, Taslagi ve Is Akis Semasl
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar

¢ YOKAK KIDR Hazirlama Kilavuzu 2021 (Stiriim 3.0)
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar/kurum-ic-degerlendirme-raporlari

¢ YOKAK Kurumsal Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Olcutleri (Striim 3.0)
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/dokumanlar/dis-degerlendirme-raporlari

* Mezun Danisma Kurulu ve izleme ve Yonlendirme Komisyonlari 2021 Toplanti Tutanaklari
https://kalite.sdu.edu.tr/tr/toplantilar.html
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https://kalite.sdu.edu.tr/tr/toplantilar.html

yvokak.gov.tr ADRESLI FAYDALI BAGLANTILAR

¢ Kurum Ic Degerlendirme Raporlari
https://yokak.gov.tr/raporlar/kurum-ici-degerlendirme-raporlari

¢ Kurumsal Geri Bildirim Raporlari
https://yokak.gov.tr/raporlar/kurumsal-geri-bildirim-raporlari

% Izleme Raporlari
https://yokak.gov.tr/raporlar/kurumsal-izleme-raporlari

¢ Kurum GOsterge Raporlari
https://yokak.gov.tr/raporlar/kurum-gosterge-raporlari

** Bilgi Portall
https://portal.yokak.gov.tr/

¢ Kalite Surecleri Sikca Sorulan Sorular
https://portal.yokak.gov.tr/sss/

s Kalite Tanim ve Terimler S6zIGgU
https://portal.yokak.gov.tr/terimler-sozlugu/
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