
Kalite Güvence Ofisi

YÖKAK Kurumsal Dış Değerlendirme ve Akreditasyon Ölçütleri ile KİDR Kılavuzundaki 
Güncellemeler



2021 KİDR (Sürüm 2.1) 2022 KİDR (Sürüm 3.0)

5 Başlık 4 Başlık

22 Ölçüt 14 Ölçüt

56 Alt Ölçüt 46 Alt Ölçüt

2021 KİDR

(Sürüm 2.1)

2022 KİDR

(Sürüm 3.0)

Kalite Güvencesi Sistemi
4 Ölçüt 5 Ölçüt

11 Alt Ölçüt 18 Alt Ölçüt

Eğitim ve Öğretim
6 Ölçüt 4 Ölçüt

21 Alt Ölçüt 18 Alt Ölçüt

Araştırma ve Geliştirme
4 Ölçüt 3 Ölçüt

12 Alt Ölçüt 7 Alt Ölçüt

Toplumsal Katkı
3 Ölçüt 2 Ölçüt

4 Alt Ölçüt 3 Alt Ölçüt

Yönetim Sistemi
5 Ölçüt -

8 Alt Ölçüt -



• Kalite Güvencesi Sistemi ve Yönetim Sistemi ana başlıkları Liderlik, Yönetim ve Kalite adı 
altında birleştirilmiş, Yönetim Sistemi ana başlığı altında yer alan ölçütler bu başlığa 
taşınmıştır.

• Kurumsal dönüşüm kapasitesi alt ölçütü eklenmiştir.

• Misyon, vizyon, stratejik amaç ve hedefler alt ölçütü ikiye ayrılarak Misyon, vizyon ve 
politikalar ile Stratejik amaç ve hedefler şeklinde güncellenmiştir.

• Eğitim ve Öğretim ana başlığı altında yer alan,

 Öğrenci geri bildirimleri alt ölçütü bu başlıktaki paydaş katılımı ölçütü altına alınmıştır.

 Mezun izleme sistemi alt ölçütünün ismi Mezun ilişkileri yönetimi olarak değiştirilerek 
Paydaş Katılımı ölçütü altına alınmıştır.

2021 KİDR (Sürüm 2.1) 2022 KİDR (Sürüm 3.0)

4 Ölçüt 5 Ölçüt

11 Alt Ölçüt 18 Alt Ölçüt

Kalite 
Güvencesi 

Sistemi Misyon ve 
Stratejik 
Amaçlar

İç Kalite 
Güvencesi

Paydaş 
Katılımı

2021

Kalite 
Güvencesi 

Sistemi Liderlik 
ve Kalite

Misyon ve 
Stratejik 
Amaçlar 

Yönetim 
Sistemleri 

Uluslarara-
sılaşma

Uluslarara-
sılaşma

Paydaş 
Katılımı

2022

Liderlik, 
Yönetim ve 

Kalite 



Programların 
Tasarımı ve 
Onayı

Öğrenci 
Kabulü ve 
Gelişimi

Öğrenci 
Merkezli 
Öğrenme, 
Öğretme ve 
Değerlendirme

2021

Eğitim ve 
Öğretim

Programların 
Tasarımı, 
Değerlendirmesi 
ve Güncellenmesi

Programların 
Yürütülmesi

Öğrenme 
Kaynakları ve 
Akademik 
Destek 
Hizmetleri

Öğretim 
Elemanları

Öğrenme 
Kaynakları

Programların 
İzlenmesi ve 
Güncellenmesi

Öğretim 
Kadrosu

2022

Eğitim ve 
Öğretim

• Programların Tasarımı ve Onayı ile Programların İzlenmesi ve Güncellenmesi ölçütleri, 
Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi adı altında birleştirilmiştir.

• Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi yeni bir alt ölçüt olarak eklenmiştir.

• Öğrenci Kabulü ve Gelişimi ile Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme 
ölçütleri, Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme ve 
Değerlendirme) adı altında birleştirilmiştir.

• Akademik danışmanlık ile Psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetleri alt ölçütleri 
birleştirilerek Akademik destek hizmetleri isimli tek bir alt ölçüt oluşturulmuştur.

• Engelsiz üniversite alt ölçütünün ismi Dezavantajlı gruplar olarak değiştirilerek kapsamı 
genişletilmiştir.

2021 KİDR (Sürüm 2.21) 2022 KİDR (Sürüm 3.0)

6 Ölçüt 4 Ölçüt

21 Alt Ölçüt 18 Alt Ölçüt

Eğitim ve 
Öğretim



Araştırma 
Stratejisi

Araştırma 
Kaynakları

Araştırma 
Yetkinliği

2021

Araştırma 
ve 

Geliştirme
Araştırma 
Süreçlerinin Yönetimi 
ve Araştırma 
Kaynakları

Araştırma 
Yetkinliği, İş 
birlikleri ve 
Destekler

Araştırma 
PerformansıAraştırma 

Performansı

2022

Araştırma ve 
Geliştirme

• Araştırma Stratejisi ölçütü kaldırılmış olmakla birlikte Misyon ve 
Stratejik Amaçlar ölçütü altında tüm politikalarla birlikte 
değerlendirilecektir.

• Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısı ile Araştırma kaynakları alt ölçütleri birleştirilerek 
Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları isimli 
yeni bir ölçüt oluşturulmuştur.

2021 KİDR (Sürüm 2.21) 2022 KİDR (Sürüm 3.0)

4 Ölçüt 3 Ölçüt

12 Alt Ölçüt 7 Alt Ölçüt

Araştırma 
ve 

Geliştirme



Toplumsal 
Katkı 
Stratejisi

Toplumsal 
Katkı 
Kaynakları

Toplumsal 
Katkı 
Performansı

2021

Toplumsal 
Katkı

Toplumsal Katkı 
Süreçlerinin 
Yönetimi ve 
Toplumsal Katkı 
Kaynakları

Toplumsal 
Katkı 
Performansı

2022

Toplumsal 
Katkı

• Toplumsal Katkı Stratejisi ölçütü kaldırılmış olmakla birlikte 
Misyon ve Stratejik Amaçlar ölçütü altında tüm politikalarla 
birlikte değerlendirilecektir.

• Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve organizasyonel
yapısı ile Kaynaklar alt ölçütleri birleştirilerek Toplumsal Katkı 
Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları isimli 
yeni bir ölçüt oluşturulmuştur.

2021 KİDR (Sürüm 2.1) 2022 KİDR (Sürüm 3.0)

3 Ölçüt 2 Ölçüt

4 Alt Ölçüt 3 Alt Ölçüt

Toplumsal 
Katkı



Ölçütlerdeki Yeni Kavramlar

• Kurumsal dönüşüm kapasitesi:

• Yükseköğretim ekosistemindeki değişimlere kurumun uyum kapasitesi

• Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi:

• Süreçlerin bütüncül olarak yönetilmesi için organizasyonel yapılanma, bilgi 
yönetim sistemi ve uzman insan kaynağına sahiplik

• Süreçlerin üst yönetimin koordinasyonunda yürütülmesi ve bu süreçlere ilişkin 
görev ve sorumlulukların tanımlanması

• Dezavantajlı gruplar:

• Engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb. grupların eğitim olanaklarına erişiminin 
eşitlik, hakkaniyet, çeşitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanması



Ön Plana Alınan Temel Hususlar

• Liderlik:

• Yalnızca üniversite üst yönetiminin değil, tüm süreç yöneticilerinin kalite 
süreçlerine liderlik etmesi

• Paydaş katılımı:

• Öğrenciler, mezunlar vb. iç ve dış paydaşların süreçlere katılımının 
artırılması

• Dezavantajlı gruplar:

• Yalnızca engelliler değil, yoksul, azınlık, göçmen vb. tüm dezavantajlı 
grupların geri bildirimleri alınarak, izleme ve iyileştirmelerin 
gerçekleştirilmesi



Dinlediğiniz için 
Teşekkür Ederiz.

SDÜ Kalite Güvence Ofisi

web: kalite.sdu.edu.tr
e-posta: kaliteofisi@sdu.edu.tr

https://kalite.sdu.edu.tr/
mailto:kaliteofisi@sdu.edu.tr

